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Sicher leben. 
Bewusst  
vorsorgen.
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Gegründet im Jahr 1990, zählt  
der Raiffeisen Versicherungsdienst 
(RVD) heute zu den führenden 
Versicherungsanbietern in Südtirol. 
Die Nähe zu den Menschen, lokal 
abgestimmte Lösungen sowie der 
langfristige Einsatz für positive 
Wirkung hat dem Unternehmen 
südtirolweit die erste  
B Corp-Zertifizierung eingebracht.

Die Gründung der Raiffeisen  
Versiche rungs dienst GmbH jährte sich  
am 21. September 2020 zum 30. Mal.  
Triebfeder für die Gründung war die  
wegweisende Idee, eine eigene Versiche-  
rungsstruktur für die Raiffeisenkassen  
zu schaffen. Damit beschritt die Raiffeisen- 
organisation eine für Südtirol und Italien 
völlig neue Ausrichtung und Kooperation 
zwischen Bank und Versicherung.  

Im Vordergrund stand nicht 
der Ertrag der Gesellschaft, 
sondern der institutionelle 
Auftrag, eine flächendeckende  
Versicherungsstruktur  
für die Raiffeisenkassen zu  
schaffen, die sich um die  
Vorsorge und Absicherung  
der Bevölkerung kümmert. 

Die Entwicklung  
hin zu einem  
wirkungsorientierten 
Unternehmen

Der RVD gehört heute  
mit seinem vielseitigen  
Versicherungsangebot zu  
den führenden Versiche-
rungsanbietern in Südtirol.  
Im Laufe der letzten drei  
Jahrzehnte hat der RVD  
seinen Wachstumskurs sowie  
seine Entwicklung hin zu 

einem wirkungsorientierten 
Unternehmen kontinuierlich 
vorangetrieben. Verantwortlich  
dafür sind, neben dem  
Engagement der Mitarbeiter  
und Partner, vor allem  
die Versicherungslösungen 
und Services, die der  
RVD gemeinsam mit seinem  
Haupt-Lieferanten, der  
Mailänder AssimocoGruppe, 
entwickelt hat. 

Der Schlüsselfaktor dabei ist, 
dass regionale Besonderheiten 
in den Garantien und Abläufen 
berücksichtigt werden  
und dass das Unternehmen  
ganz im Sinne seiner B Corp-
Zertifizierung konsequent 
die Auswirkungen seines 
Handelns im Blick behält. 



Warum 
Nachhaltigkeit? 

INTERVIEW MIT DIREKTOR  

ARNO PERATHONER ZUM THEMA B CORP

Nachhaltigkeit hat beim Raiffeisen 
Versicherungsdienst Priorität - besonders im 

Hinblick auf den gesellschaftlichen Wandel und 
die Herausforderungen des 21. Jahrhunderts.  

Ein Gespräch mit dem Direktor Arno Perathoner 
anlässlich des 30-jährigen Gründungsjubiläums.

Herr Perathoner, wie passen  
Versicherungen und Nachhaltigkeit  
zusammen? 
Ausgehend vom Grund prinzip, dass die 
Versicherung die finanziellen Folgen eines 
Schadens reduziert oder vermeidet,  
vermag private Vorsorge und Absicherung  
den eigenen Lebensstandard langfristig  
zu sichern. Somit sind das Erkennen und  
Aufzeigen von Vorsorgelücken und Risiken  
im Beratungs gespräch nachhaltig.  
Mit einer maßgeschneiderten Abdeckung 
bewahren wir Familien, Einzel personen, 
aber auch Betriebe oder Organi sationen 
vor prekären wirtschaftlichen Situationen 
und ermöglichen ihnen verantwortungs
bewusst ihre Pläne, Vorhaben und Wünsche 
umzusetzen. Wir sind ein Ansprechpartner 
auf Augenhöhe, damit das Leben und das 
Wirtschaften finanziell gut gelingen können. 
 
Wo liegen die meisten Vorsorgelücken? 
Die Gesellschaft befindet sich in einem 
tiefgreifenden Wandel, traditionelle 
Sicherungssysteme greifen nicht mehr. 
Die neuen Herausforderungen unserer 
globalisierten Welt erfordern ein hohes Maß 
an Eigenverantwortung in Lebensbereichen 
wie Gesundheit, Hinterbliebenenschutz 
und Pflegesicherung, Rentenabsicherung 
oder Zukunftsplanung der Kinder. Komplexe 
Themenfelder erfordern eine transparente  

und ganzheitliche Aufklärung und Beratung.  
Mit gezielten Ausbildungsprogrammen haben  
wir die Vorarbeit geleistet, um die Risiken, 
die dieser komplexe Wandel mit sich bringt, 
zu verwalten. Die individuelle Rundum
Beratung, aber auch die Entwicklung von lokal 
abgestimmten Abdeckungen und Leistungen 
zählen dabei zu unseren Kernfeldern. 
 
Welche Pläne verfolgen Sie als  
B Corp-zertifiziertes Unternehmen? 
Das „B“ in „B Corp“ steht für "Benefit",  
positives Wirken und ist für uns Verpflichtung, 
freiwillig hohe ökologische und soziale  
Standards in unserer Geschäftsgebarung zu 
erfüllen. Aufbauend auf unserer Erfahrung  
in der ganzheitlichen Absicherung, dem sog. 
„Wealth Management“, möchten wir die Stärke 
unseres Unternehmens voll und ganz in  
den Dienst der Menschen stellen und  
damit die strategischen Wachstumschancen,  
die sich uns als B Corpzertifiziertes  
Unter nehmen bietet, nutzen. 

Seit Oktober bekennen wir uns auch in  
unserem Statut zu gesellschaftlichem Mehrwert 
und öko logischer Nachhaltigkeit.  
Unsere Gesellschaftsform wurde dafür in  
eine „Società Benefit“ umbenannt.

Mit einer 
passgenauen 

Abdeckung bewahren 
wir Familien,  

Einzel personen, aber 
auch Betriebe oder 

Organi sationen 
vor prekären 

wirtschaftlichen 
Situationen. 

  Die Gründerväter: Konrad Palla, Direktor  
  Raiffeisenverband, Anton Kosta, Präsident  
  Raiffeisen Versicherungsdienst,  
  Josef Gamper, Obmann Raiffeisenverband 
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10 JAHRE
Gründung: 21.09.1990  
mit Sitz in Bozen,  
Raiffeisenstraße 2

Partner: Assimoco und AssimocoVita, 
Mailand

Eigner: Raiffeisenverband 
Südtirol Gen. (99,95 %), Raiffeisen 
Mutualitätsfonds (0,05 %)

Stand: 31.12.1999

MITARBEITER 
23

VERWALTETE MITTEL UND 
PRÄMIENEINNAHMEN 
Lebensversicherung: 93 Mio. Euro,  
Sachversicherung: 14 Mio. Euro

ZAHLUNGEN FÜR 
VERSICHERUNGS FÄLLE   
7 Mio. Euro

30 JAHRE
B Corp-Zertifizierung: 10.05.2019 
Der RVD ist erstes B Corpzertifiziertes 
Unternehmen in Südtirol

Eigner: Raiffeisenverband  
Südtirol Gen. (69,95 %),  
Raiffeisen Landesbank AG (30,00 %), 
Raiffeisen Mutualitätsfonds (0,05 %)

Stand: 31.12.2019

MITARBEITER  
43

VERWALTETE MITTEL UND 
PRÄMIENEINNAHMEN 
Lebensversicherung: 624 Mio. Euro 
Sachversicherung: 71 Mio. Euro

ZAHLUNGEN FÜR  
VERSICHERUNGS FÄLLE  
40 Mio. Euro

20 JAHRE
Als MehrfachAgentur ergänzt der RVD 
sein Versicherungsangebot durch die 
Kooperation mit Spezialversicherern wie 
dem Rechtsschutzversicherer DAS oder 
dem Hagelversicherer VH Italia

Fokus: private Vorsorge, individuelle 
Bedürfnisse, ganzheitlicher 
Beratungsansatz „Schutz vor Risiken“

Stand: 31.12.2009

MITARBEITER  
38

VERWALTETE MITTEL UND  
PRÄMIENEINNAHMEN 
Lebensversicherung: 276 Mio. Euro 
Sachversicherung: 41 Mio. Euro

ZAHLUNGEN FÜR  
VERSICHERUNGS FÄLLE  
23 Mio. Euro

3 Jahrzehnte  
Raiffeisen  
Versicherungs dienst

 Jubiläumsfeier 20 Jahre  
 Raiffeisen Versicherungsdienst –  
 17.09.2010, KiMM in Meran 

2020  
AUFBRUCH IN EINE  

ETHISCHE UND  

NACHHALTIGE ZUKUNFT

RVD wird Benefit-Gesellschaft: 
10/2020

Das Unternehmen wird aufgrund  
einer Statutenänderung zur  
Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH 
Società Benefit

Die Neuausrichtung als Benefit 
Gesellschaft ist ein innovatives Projekt, 
das in die RVDStrategie passt, da sie 
den genossen schaftlichen Prinzipien 
entspricht. Damit verpflichtet sich der 
RVD nun auch statutarisch für 
• Gemeinwohl und Nachhaltigkeit 
• Soziales Engagement 
• Ethische Leistungen und Produkte 

  Die Gründerväter: Konrad Palla, Direktor  
  Raiffeisenverband, Anton Kosta, Präsident  
  Raiffeisen Versicherungsdienst,  
  Josef Gamper, Obmann Raiffeisenverband 

 Die B CorpZertifizierung wurde  
 im Rahmen einer Mitarbeiterveranstaltung im  
 August 2019 im Museion Bozen gefeiert. 



130 
ENERGIEWERKE  
ABGEDECKT

Schutz für Produzenten  
grüner Energie

• Maßgeschneiderte  

Abdeckungen für Wasserkraft 

und Fernheizwerke

• Lokal abgestimmte  

Versicherungslösungen

Wo wir  
nachhaltige  
Akzente  
setzen

ONLINE-VERSICHERUNGS-
PORTAL MIT ÜBER

40.000 Nutzer 
• Zugriff auf die gesamte  

Versicherungsposition

• Autonome Verwaltung,  

digitale Prämienzahlung.  

OnlineSchadenverfolgung

• positive Umweltauswirkungen: Papier - 

ersparnis, keine Transportwege

LANDESWEIT

583 
AUSGEBILDETE  
RAIFFEISEN- 
VERSICHERUNGS-
VERMITTLER 

• IVASSzertifiziertes  

Ausbildungsangebot

• Mitglied des Verbundes 

„ReteDelWelfare“

• Qualifizierte Beratung  

und Finanzplanung 

• Ethische Beratung  

durch zertifizierte  

Finanzerzieher 40.000 
MENSCHEN PRIVAT  
KRANKEN VERSICHERT 

• Vorsorgelücken schließen  

im öffentlichen Gesundheits system

• Zugang zu erstklassiger  

medizinischer Versorgung

• freie Wahl des Arztes sowie freie 

Krankenhauswahl

• Keine Wartezeiten

ABSICHERUNG  
VON ÜBER 

1.500 VEREINEN 
UND DEREN EHREN-
AMTLICHE MITGLIEDER

Der RVD versichert rund 60 %  
aller ehrenamtlichen Vereine  
in Südtirol aus unterschiedlichen 
Sektoren wie

• Kultur und Sport,

• Soziales, Umwelt und Zivilischutz,

• Großveranstaltungen
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SCHUTZ VON

44.000 
ALLER 230.000  
SÜDTIROLER  
HAUSHALTE 

• Ganzheitliche Beratung in 

der Vermögensabsicherung

• Sicherung  

Lebensstandard

• Im Vordergrund stehen die 

Lebensziele der Menschen, 

nicht unsere Produkte

• Begleitung in verschiedenen 

Lebensphasen

Quelle: RVD, Amt für Kabinettsangelegenheiten, ASTAT
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