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A) Allgemeiner Teil

1. Das gesetzesvertretende Dekret Nr. 231 vom 8. Juni 2001

1.1. Die Regelung der strafrechtlichen Haftung der Korperschaften

Das gesetzesvertretende Dekret Nr. 231 vom 8. Juni 2001, im Nachfolgenden ,Dekret genannt,
wurde auf Grund des Ermachtigungsgesetzes Nr. 300 vom 29. September 2000 erlassen und
regelt, in Umsetzung einer Reihe gemeinschaftsrechtlicher und internationaler Abkommen, die
strafrechtliche Haftung von juristischen Personen, Gesellschaften und Verb&anden.

Das Dekret hat in der italienischen Rechtsordnung die strafrechtliche Haftung von Kérperschaften
eingefihrt, in deren Interesse oder zu deren Vorteil durch leitende Organe derselben bestimmte
Straftaten begangen werden. Es ermoglicht somit, auch Korperschaften strafrechtlich zur
Verantwortung zu ziehen, wenn sie aus der begangenen Straftat einen direkten oder indirekten
Vorteil gezogen haben. Diese Haftung der Korperschaft besteht zusétzlich zu jener der
naturlichen Person, welche die strafrechtlich relevante Handlung begangen hat.

Der vom Dekret vorgesehene Strafenkatalog beinhaltet, neben Geldstrafen, auch
Tatigkeitsverbote, die Aufhebung von Erméchtigungen, Lizenzen und Konzessionen, das Verbot,
Vertrage mit der offentlichen Verwaltung zu schlieRen, den Ausschluss bzw. Widerruf von
Beglnstigungen, Finanzierungen, Beitragen und finanziellen Unterstitzungen, Werbeverbote,
Einziehung sowie die Veroffentlichung des Urteils.

Die strafrechtliche Haftung der Kdrperschaft besteht auch dann, wenn der Tater nicht ermittelt
wurde oder nicht schuldfahig ist oder wenn die Straftat aus einem anderen Grund als der
Amnestie erloschen ist. Die genannte Haftung besteht au3erdem auch bei Straftaten, welche im
Ausland begangen wurden, wenn sich der Hauptsitz der Kérperschaft in Italien befindet und der
auslandische Staat, in welchem die Straftat begangen wurde, diese nicht verfolgt.

Die fur die strafrechtliche Haftung der Kdrperschaften relevanten Straftatbestande sind:

UnrechtmalRiges Beziehen von oOffentlichen Zuwendungen, Amtsunterschlagung,
Veruntreuung sowie Betrug zum Nachteil des Staates oder einer 6ffentlichen Korperschaft
oder zum Zweck der Beziehung von Offentlichen Zuwendungen, betrligerische
Handlungen im Zusammenhang mit Datenverarbeitung (,frode informatica“) zum Nachteil
des Staates oder einer 6ffentlichen Korperschaft (Art. 24 GvD Nr. 231/2001)

Verbrechen im Zusammenhang mit Datenverarbeitung (,delitti informatici“) sowie
unrechtmafige Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 24-bis GvD Nr. 231/2001)
Organisiertes Verbrechen (Art. 24-ter GvD Nr. 231/2001)

Bestechung und Erpressung im Amt (Art. 25 GvD Nr. 231/2001)

Geldfalschung, Falschung von Wertpapieren offentlicher Schuld, Wertzeichenfélschung
und Falschung von Kennzeichnungen (Art. 25-bis GvD Nr. 231/2001)

Verbrechen gegen das Gewerbe und den Handel (Art. 25-bis.1 GvD Nr. 231/2001)
Verbrechen im Zusammenhang mit dem Gesellschafterrecht (Art. 25-ter GvD Nr.
231/2001)

Verbrechen zu terroristischen Zwecken oder zur Beseitigung der demokratischen
Ordnung (Art. 25-quater GvD Nr. 231/2001)

Verstimmelung im weiblichen Genitalbereich (Art. 25-quater.1 GvD Nr. 231/2001)
Verbrechen gegen die Personlichkeit des Einzelnen (Art. 25-quinquies GvD Nr. 231/2001)
Marktmissbrauch (Art. 25-sexies GvD Nr. 231/2001)
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Fahrlassige Totung oder schwere Korperverletzung, welche auf die Missachtung der
Gesetze zum Schutz der Arbeitssicherheit und Gesundheit zurtickzufiihren sind (Art. 25-
septies GvD Nr. 231/2001)

Hehlerei, Geldwasche und Verwendung von Geld, Gltern oder Vorteilen unrechtmafiger
Herkunft (Art. 25-octies GvD Nr. 231/2001)

Straftaten im Zusammenhang mit der Verletzung des Urheberrechts (Art. 25-novies GvD
Nr. 231/2001)

Verleitung zur Falschaussage oder Aussageverweigerung (Art. 25-decies GvD Nr.
231/2001)

Verschiedene Delikte im Umweltbereich (Art. 25-undecies GvD Nr. 231/2001)
Verbrechen im Zusammenhang mit der Einwanderungsgesetzgebung (Art. 25-duodecies
GvD Nr. 231/2001)

Verbrechen im Zusammenhang mit Rassismus und Xenophobie (Art. 25-terdecies GvD
Nr. 231/2001)

Betrug bei Sportwettbewerben, illegalem Glicksspiel oder Wetten und Gliicksspielen, die
von verbotenen Geraten gespielt werden (Art. 25-quaterdecies GvD Nr. 231/2001);
Steuerdelikte (Artikel 25-quinquiesdecies GvD Nr. 231/2001);

Schmuggel (Artikel 25-sexiesdexies GvD Nr. 231/2001)

Verbrechen im Zusammenhang mit bargeldlosen Zahlungsmitteln und mit der
betriigerischen Ubertragung von Werten (Artikel 25-octies.1. GvD Nr. 231/01);
Verbrechen gegen das Kulturgut (Art. 25-septiesdecies GvD Nr. 231/01);

Geldwasche von Kulturgitern und Verwistung und Plinderung von Kulturgitern und
Landschaften (Art. 25-duodevicies GvD Nr. 231/01);

Die strafrechtliche Haftung der Kérperschaften fur Straftaten, die in deren Interesse oder zu deren
Vorteil begangen werden, setzt gemaf Art. 5 GvD Nr. 231/2001 voraus, dass die Straftaten von
Personen begangen werden, die

a) die rechtliche Vertretung, Verwaltung oder Leitung der Gesellschaft oder einer
Organisationseinheit, welche (ber finanzielle und funktionale Autonomie verfiigt,
innehaben oder die, auch de facto, die Geschéftsfilhrung der Gesellschaft austiben oder
deren Mehrheiten beherrschen;

b) direkt unter Fihrung oder Aufsicht der unter Punkt a) genannten Personen stehen.

Die Korperschaft haftet nicht, wenn die angefiihrten Personen ausschlief3lich im eigenen oder im
Interesse Dritter gehandelt haben.

Wahrend Art. 5 des Dekrets vorsieht, dass die strafrechtliche Haftung der Korperschaft immer
dann besteht, wenn die Straftat in deren Interesse oder zu deren Vorteil begangen wurde,
beschrankt Art. 25-ter die Haftung fir Verbrechen, welche das Gesellschaftsrecht betreffen, auf
jene Falle, in denen die Straftat im Interesse der Kérperschaft begangen wurde.

1.2. Die Anwendung des Organisationsmodells zur Vorbeugung der im
Dekret genannten Straftaten

Art. 6 des Dekrets sieht einen ausdriicklichen Haftungsausschlussgrund vor. Demnach ist die
Korperschaft bei Straftaten, welche von Personen in fuhrender® Position (gemaR Art. 5, Abs. 1,
Buchstabe a) begangen wurden, von der Strafverfolgung befreit, falls sie beweist, dass:
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a) das Fuhrungsorgan vor der Begehung der Straftat Organisationsmodelle genehmigt und
eingefuhrt hat, welche geeignet sind, die Begehung der vom Dekret vorgesehenen
Straftaten zu vermeiden;

b) die Aufgabe, Uber Effektivitat und Einhaltung der Organisationsmodelle zu wachen und fiir
deren Anpassung Sorge zu tragen, einem internen Organ tbertragen wurde, welches tber
autonome Befugnisse in Hinsicht auf Initiative und Kontrolle verfugt;

c) die Beschuldigten die Tat begangen haben, indem sie absichtlich und in betrtigerischer
Absicht die Organisationsmodelle umgangen haben;

d) das unter Punkt b) angefiihrte Organ seine Téatigkeit unterlassen oder in unzureichender
Weise ausgelibt hat.

Die unter Punkt a) angefuhrten Organisationsmodelle missen in diesem Zusammenhang
gewissen Mindestanforderungen gerecht werden. Im Besonderen miissen sie:

a) die einzelnen Tatigkeitsbereiche und Funktionen aufzeigen, im Rahmen derer konkret die
im Dekret vorgesehenen Straftaten begangen werden kdnnen;

b) spezifische Protokolle und Aktionsmodelle vorsehen, die die Entscheidungsbildung und —
durchsetzung im Zusammenhang mit den vorzubeugenden Verbrechen regeln;

c) Modalitaten fir die Verwaltung der finanziellen Ressourcen vorsehen, durch welche sich
eventuelle Straftaten vermeiden lassen;

d) Informationspflichten gegeniiber dem Organ festlegen, welches die Einhaltung und
Effektivitéat des Organisationsmodells tGiberwacht;

e) ein disziplinarrechtliches System einfiihren, welches die Nichteinhaltung der vom
Organisationsmodell vorgesehenen MalRnahmen ahndet.

Wenn die Straftat hingegen von Personen begangen wird, die unter Fihrung oder Aufsicht der
oben genannten Personen stehen, so obliegt die Beweislast dem Staatsanwalt, das heilt, dieser
muss beweisen, dass die Begehung der Straftat durch Verletzung der Fihrungs- oder
Aufsichtspflicht von Seiten Letzterer ermdglicht wurde.

In jedem Fall bleibt die Haftung der Kérperschaft ausgeschlossen, wenn sie ein geeignetes
Organisationsmodell eingefiihrt und effektiv umgesetzt hat.

Die Organisationsmodelle mussen zudem gemafl GvD Nr. 24/2023 (Umsetzung zur Richtlinie
(EU) Nr. 2019/2017 zum Schutz von Personen, die VersttRe des Unionsrecht melden —
Whistleblowing) und im Sinne von Art. 6, Absatz 2-bis GvD Nr. 231/01 interne Meldekanéle, ein
Diskriminierungsverbot und ein gemall Art. 6, Absatz 2, Buchstabe e) eingefiihrtes
Disziplinarsystem vorsehen.

Die Gesellschaft hat im Zusammenhang mit den vorgenannten gesetzlichen Bestimmungen die
von ihr festgelegten Prinzipien, Abldufe und Vorgaben in der Regelung zur Meldung von
Verstolien (,Whistleblowing®) vom 13.12.2023 definiert.
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2. Das Organisationsmodell

2.1. Erstellung des Modells

Die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB (RVD) erachtet die Einfihrung und Anwendung
eines Organisationsmodells im Sinne des Dekrets fir sinnvoll und geeignet, um die Mitarbeiter
und andere Personen, die mit der Kérperschaft in Verbindung stehen, hinsichtlich einer korrekten
und transparenten Verhaltensweise zu sensibilisieren und die Begehung von Straftaten, wie sie
vom Dekret vorgesehen sind, zu vermeiden.

Dementsprechend hat der Verwaltungsrat in seiner Sitzung vom 17.10.2013 die Einfuhrung und
Anwendung eines Organisationsmodells sowie die Einsetzung eines Uberwachungsorgans in
kollegialer Form beschlossen.

2.2. Aufbau des Organisationsmodells: Allgemeiner und besonderer Teil

Das Modell besteht aus einem allgemeinen und einem besonderen Teil:
Der allgemeine Teil enthélt die grundlegenden Prinzipien des Modells, die Bestimmungen
uber das Uberwachungsorgan sowie die disziplinarrechtlichen Bestimmungen;
Der besondere Teil definiert die einzelnen ,Risikobereiche* sowie die jeweiligen
Verhaltensregeln in Zusammenhang mit den im Dekret genannten Straftatbestanden.

2.3. Zweck und wesentlicher Inhalt des Organisationsmodells

Das Modell legt ein strukturiertes System von internen Ablaufen und Kontrollen fest, um der
Begehung der vom Dekret vorgesehenen Straftaten entgegenzuwirken.

Im Besonderen werden die einzelnen Tatigkeitsbereiche sowie die damit verbundenen Risiken
hinsichtlich strafbarer Handlungen aufgelistet und fir die jeweiligen Bereiche Ablaufe sowie
geeignete KontrollmaRnahmen festgelegt. Weiters wird ein disziplinarrechtliches System
eingefiihrt, welches die Nichteinhaltung der vom Organisationsmodell vorgesehenen MaRnahmen
ahndet. Auf diese Weise sollen einerseits strafrechtlich relevante Handlungen unterbunden
werden, andererseits soll in allen Beteiligten das Bewusstsein geschaffen werden, dass sie sich
selbst im Falle der Verletzung der Modellvorgaben strengen DisziplinarmalRnahmen gegeniiber
sehen und die Korperschaft potentiell existenzbedrohlichen Sanktionen aussetzen.

Die wesentlichen Inhalte des Modells sind:

Ubertragung der Kontrollfunktion hinsichtlich Einhaltung und Effektivitat des Modells an
das Uberwachungsorgan und Festlegung von Informationspflichten diesem gegeniiber
Festlegung von grundlegenden Prinzipien fir interne Ablaufe

Einfihrung eines disziplinarrechtlichen Systems zur Ahndung von Verstdf3en gegen die
Vorgaben des Modells

Auflistung der einzelnen Tatigkeitsbereiche und Funktionen, im Rahmen derer konkret die
im Dekret vorgesehenen Straftaten begangen werden kdnnen (sog. ,sensible Bereiche®)

2.4. Prinzipien fur interne Ablaufe

Durch die Festlegung und Anwendung interner Prozeduren und Ablaufe soll der Begehung von
strafrechtlich relevanten Handlungen im Sinne des Dekrets entgegengewirkt werden. Alle
internen Ablaufe missen den Grundsétzen des vorliegenden Organisationsmodells entsprechen.
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Die Einfiihrung neuer interner Ablaufe und Prozesse sowie deren Anpassung und Anderung kann,
nach Einfiihrung des vorliegenden Modells, nur nach Anhorung des Uberwachungsorgans
erfolgen.

Die Ablaufe mussen in jedem Fall den nachfolgenden Prinzipien entsprechen:

Die Rickverfolgbarkeit aller Dokumente, Operationen und Vorgange sowie der daran
beteiligten Personen ist, auch im Sinne einer transparenten und objektiven
Entscheidungsfindung, zu gewahrleisten;

Aufgaben und Verantwortungsbereiche sind klar zu definieren sowie Fihrungs- und
Kontrollfunktionen voneinander abzugrenzen;

Unterlagen und Dokumente, welche die Tatigkeit des Unternehmens betreffen, sind zu
archivieren und aufzubewahren;

Die Auswahl der internen und externen Mitarbeiter muss auf Grund objektiver und
nachvollziehbarer Kriterien erfolgen;

Die Kompetenz hinsichtlich Verwendung finanzieller Mittel muss klar definiert sein;

Das System der Vollmachten und Erméchtigungen muss dem Organigramm des
Unternehmens angepasst sein; bei Anderungen der betrieblichen Organisation sind
Vollmachten und Erméachtigungen dementsprechend abzuandern oder zu widerrufen.

2.5. Anderung und Anpassung des Modells

Anderungen und Anpassungen des Organisationsmodells, welche aufgrund von
Gesetzesanderungen oder Anderungen in der Unternehmensstruktur erforderlich sind, werden
auf Vorschlag des Uberwachungsorgans vom Verwaltungsrat beschlossen.

2.6. Verbreitung des Modells und Ausbildung der Mitarbeiter

Die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB sorgt fiir die Verbreitung des Modells und effektive
Kenntnis von Seiten der Mitarbeiter und aller Personen, welche die Anwendung des Modells
betrifft.

Die diesbeziigliche Information und Ausbildung des Personals erfolgt durch die Personalabteilung
in enger Zusammenarbeit mit dem Uberwachungsorgan.

Sowohl das Personal in Fuhrungsposition als auch die anderen Mitarbeiter werden (ber die
Einfuhrung des Modells sowie tber allfallige Anderungen und Ergéanzungen schriftlich informiert
und das Modell wird mittels RVD-Homepage zur Verfugung gestellt, wobei Erhalt und
Kenntnisnahme des Modells schriftlich zu bestatigen sind.

Neue Mitarbeiter sind bei Einstellung lber die Anwendung des Organisationsmodells zu
informieren. Dies erfolgt durch entsprechende Mitteilung im Einstellungsschreiben.

Die Personalabteilung betreut die Durchfiihrung von Weiterbildungskursen fiir die Mitarbeiter,
wobei besonderes Augenmerk auf die Mitarbeiter in den sogenannten ,sensiblen Bereichen®
gelegt wird.

Kunden wird das Organisationsmodells Uber die Homepage www.rvd.bz.it zur Verfiigung gestellt
wird.
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3. Das Uberwachungsorgan
3.1. Allgemeine Bestimmungen

Wie von Art. 6 Punkt 1 b) des Dekrets vorgesehen, wird die Aufgabe, tber Effektivitat und
Einhaltung der Organisationsmodelle zu wachen und fir deren Anpassung Sorge zu tragen,
einem internen Organ Ubertragen, welches Uber autonome Befugnisse in Hinsicht auf Initiative
und Kontrolle verfugt.

Das Organ ubt eine standige Uberwachungstatigkeit hinsichtlich Einhaltung und Wirksamkeit des
Modells aus und sorgt fur die notwendigen Anpassungen desselben.

Um Autonomie und Unabhéngigkeit des Uberwachungsorgans zu gewahrleisen, muss dieses
unabhangig und getrennt von der Gesamtstruktur des Unternehmens sein sowie Uber
angemessene finanzielle Mittel verfugen, und seine Mitglieder durfen nicht an der
Geschaéftsfuhrung des Unternehmens beteiligt sein.

Die Mitglieder des Organs mussen aul3erdem uber das erforderliche Fachwissen zur Ausiibung
ihrer Tatigkeit verfigen, insbesondere sollen spezifische Kenntnisse im rechtlichen Bereich (vor
allem im Strafrecht) sowie operative Erfahrungen im inspektiven bzw. Beratungsbereich
gewabhrleistet sein.

3.2. Ernennung und Abberufung des Uberwachungsorgans

Die Ernennung, Ersetzung und Abberufung des Uberwachungsorgans erfolgen auf Grund von
Beschlissen des Verwaltungsrates.

Die Ernennung als Mitglied des Uberwachungsorgans wird nach Feststellung der objektiven
Voraussetzungen der beruflichen Qualifikation und Ehrbarkeit vom Verwaltungsrat mit Beschluss
vorgenommen. Der Berufene muss aul3erdem schriftlich erklaren, dass keine Griinde fir eine
Unvereinbarkeit mit dem Amt vorliegen. Solche Unvereinbarkeitsgriinde kénnen sein:

Interessenskonflikte mit dem Unternehmen, die die Unabhangigkeit bei der Austibung des
Amts beeintrachtigen koénnten;

direkte oder indirekte Beteiligungen des Berufenen am Unternehmen, durch welche er
einen maf3geblichen Einfluss auf dieses ausiiben kann;

Bekleidung von Fuhrungspositionen durch den Berufenen in den drei Geschéftsjahren vor
der Ernennung in Unternehmen, gegen welche der Konkurs, die Zwangsliquidation im
Verwaltungswege oder andere Insolvenzverfahren eingeleitet wurden;

Rechtskréftige Verurteilung des Berufenen, auch im Ausland, fir die vom Dekret
vorgesehenen Straftaten oder fur Straftaten, welche gegen die Berufsmoral verstof3en;
Vorliegen eines rechtskraftigen Urteils gegen den Berufenen mit dem das Verbot der
Austlibung offentlicher Amter oder die Aussetzung der Austibung einer leitenden Stellung
bei Unternehmen oder juristischen Personen ausgesprochen wurde.

Die Abberufung der Mitglieder des Organs erfolgt bei Vorliegen eines gerechtfertigten Grundes
und mit Beschluss des Verwaltungsrats. Im Folgenden werden mogliche Grinde fir die
Abberufung der Mitglieder genannt, wobei die Aufzahlung nicht erschopfend ist:

Verlust der Voraussetzungen der beruflichen Qualifikation und Ehrbarkeit sowie der
Unabhéangigkeit

Eintreten eines Unvereinbarkeitsgrundes;

Grobe Nachlassigkeit bei der Ausiibung des Amtes;
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Unterlassene oder ungeniigende Ausiibung der Uberwachungstétigkeit von Seiten des
Organs, welche aus einem rechtskraftigen Urteil gegen die Korperschaft aufgrund der im
Dekret genannten Straftaten hervorgeht;
Ubertragung von Funktionen und Verantwortungen an das Mitglied innerhalb des
Unternehmens, deren Ausibung mit dem Grundsatz der Unabhangigkeit des
Uberwachungsorgans unvereinbar ist.
Gemall Art. 6, Absatz 4-bis GvD 231/2001 und aufgrund der ihm laut Art. 2403 ZGB
zugeschriebenen Befugnisse und Pflichten, besonders was die Einhaltung der gesetzlichen
Vorschriften und die Beachtung der Grundséatze der ordnungsgemafien Verwaltung betrifft, wird
erachtet, dass der Aufsichtsrat das geeignete Organ der Gesellschaft ist, um die Zustandigkeiten
des Uberwachungsorgans in Personalunion mit seinen weiteren Zustandigkeiten zu tibernehmen.

3.3. Aufgaben und Befugnisse des Organs

Dem Uberwachungsorgan werden folgende Aufgaben ubertragen:

Uberwachung der Einhaltung der vom Modell vorgesehenen Vorgaben

Kontrolle der Wirksamkeit des Modells hinsichtlich der effektiven Vorbeugung von
Straftaten und im Verhaltnis zur betrieblichen Struktur

Einbringung von Vorschlagen zur Anderung oder Anpassung des Modells bei rechtlichen
Neuerungen oder Anderung der betrieblichen Gegebenheiten sowie bei VerstéRen gegen
die Vorgaben des Modells

Insbesondere muss das Uberwachungsorgan:
Die vom Modell vorgesehen Kontrollen durchfiihren;
Die betrieblichen Ablaufe beobachten, um die Auflistung der ,sensiblen Bereiche*
gegebenenfalls anpassen zu kdnnen;
Periodische Kontrollen der vor allem die ,sensiblen Bereiche® betreffenden Ablaufe und
Handlungen vornehmen;
In Zusammenarbeit mit GeschaftsfUhrung und Personalverwaltung Initiativen zur
Verbreitung und Kenntnis des Modells von Seiten des Personals férdern und deren
Umsetzung Uberwachen;
Informationen und Meldungen uber Verhaltensweisen und Situationen sammeln und
auswerten, welche zu Verstozen gegen die Vorgaben des Modells oder zur Begehung
von Straftaten fihren kdnnten;
Die Koordinierung mit anderen Abteilungen (auch im Rahmen von Sitzungen) zur
besseren Uberwachung der Tétigkeiten und Abldufe in den ,sensiblen Bereichen®
gewabhrleisten;
Dem Verwaltungsrat in regelmafigen Abstéanden uber die Umsetzung des Modells Bericht
erstatten.

Im Rahmen der hier in ihren Grundziigen festgesetzten Aufgaben und Befugnisse werden diese
in der zu erstellenden und zu genehmigenden Geschaftsordnung weiter ausgefihrt, erganzt und
spezifiziert.

Das Uberwachungsorgan erstattet laufend Bericht an den Verwaltungsrat. AuBerdem legt es dem
Verwaltungsrat periodisch, zumindest einmal jahrlich einen Tatigkeitsbericht (durchgefihrte
Kontrollen, eventuell vorgenommene Anpassungen des Modells usw.) vor und informiert diesen
Uber eventuelle gesetzliche Neuerungen im Bereich der strafrechtlichen Haftung der
Kdrperschaften.

Verwaltungs- oder Aufsichtsrat konnen das Uberwachungsorgan jederzeit einberufen, um Bericht
Uber die Anwendung und Wirksamkeit des Modells oder Auskiinfte Uber Einzelfélle zu erhalten.
Ebenso kann das Organ selbst die Einberufung beantragen.
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Bei Verletzung der Vorgaben des Modells von Seiten eines oder mehrerer Mitglieder des
Aufsichtsrates hat das Uberwachungsorgan unverziiglich die anderen Mitglieder des
Aufsichtsrates sowie den Verwaltungsrat zu informieren. Der Verwaltungsrat wird die
notwendigen Erhebungen durchfihren und, nach Anhdrung des Aufsichtsrates, geeignete
MaRnahmen treffen. Umgekehrt gilt dasselbe bei Verletzung der der Vorgaben des Modells von
Seiten eines oder mehrere Mitglieder des Verwaltungsrates.

3.4. Geschéaftsordnung des Uberwachungsorgans

Das Uberwachungsorgan (bt seine Tatigkeit in vollstandiger Autonomie und Unabh&ngigkeit und
ohne hierarchische Unterordnung aus.

Es ist ein kollegiales Organ mit drei Mitgliedern und wird durch Beschluss des Verwaltungsrates
ernannt. Im Beschluss legt der Verwaltungsrat auch die Dauer der Amtsperiode fest. Bei Vorliegen
eines wichtigen Grundes kann das Organ mit Beschluss des Verwaltungsrats jederzeit abberufen
werden.

Zur Regelung seiner Tatigkeit gibt sich das Uberwachungsorgan eine eigene Geschaftsordnung,
welche sich an den unter Punkt 3.3. genannten Vorgaben sowie an den folgenden Grundsétzen
orientiert:

Die Sitzungen des Uberwachungsorgan werden in regelmaRigen Zeitabstanden und mindestens
alle drei Monate abgehalten, wobei die Einberufung durch den Prasidenten unter Angabe der
Tagesordnung und mindestens 5 Tage vor Stattfinden der Sitzung erfolgt. In dringenden Fallen
kann die Einberufung einen Tag vor Stattfinden der Sitzung erfolgen. Die Einberufung gilt in jedem
Fall als gultig erfolgt, wenn alle Mitglieder des Organs an der Sitzung teilnehmen.

Bei jeder Sitzung des Organs wird ein Protokoll verfasst, welches vom Organ genehmigt und
archiviert wird.

3.5. Informationspflichten gegeniiber dem Uberwachungsorgan

Das Uberwachungsorgan muss (ber jeden Umstand oder Vorfall, der die vom Dekret
vorgesehene strafrechtliche Haftung der Korperschaft bewirken konnte, in Kenntnis gesetzt
werden. Somit sind dem Organ sowohl Verletzungen der Vorgaben des Modells als auch
Handlungen, welche Straftatbestande im Sinne des Dekrets darstellen kénnen, zu melden.

Die Meldung durch die Mitarbeiter muss in schriftlicher, anonymer Form an den jeweiligen direkten
Vorgesetzten oder an das Uberwachungsorgan selbst erfolgen. Das Organ wird die Meldung
vertraulich behandeln und die Identitat der Person, welche die Meldung vorgenommen hat,
geheim halten.

Alle in Zusammenhang mit dem Modell eingegangenen Informationen und Meldungen werden fur
die Dauer von zehn Jahren sicher aufbewahrt, wobei gewahrleistet sein muss, dass lediglich das
Uberwachungsorgan Zutritt zu den Informationen und Meldungen hat.

Das Uberwachungsorgan bewertet die eingegangenen Meldungen und kann den Verfasser der
Meldung sowie die beschuldigte Person anhéren. Wenn das Organ entscheidet, nicht weiter
vorzugehen, so muss es dies schriftlich begriinden.

Neben den genannten Meldungen sind dem Uberwachungsorgan folgende Informationen zu
tbermitteln:
Samtliche Malinahmen und Mitteilungen von Behérden, aus welchen hervorgeht, dass
gegen Mitarbeiter der Korperschaft, oder auch gegen Unbekannt, wegen der im Dekret
vorgesehenen Straftaten ermittelt wird, sofern sie im Zusammenhang mit dem
Unternehmen stehen;
Antrédge auf Rechtsbeistand von Seiten der Fuhrungskrafte und anderer Mitarbeiter,
gegen die ein Verfahren wegen der im Dekret vorgesehenen Straftaten eingeleitet wurde;
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Berichte und Mitteilungen von Seiten der Verantwortlichen anderer Unternehmen oder
jegliche sonstige Dokumente, aus denen in Hinblick auf das Dekret und das vorliegende
Modell relevante Handlungen oder Unterlassungen hervorgehen kénnen;

Dokumentation Uber durchgefiihrte Disziplinarverfahren und die eventuell verhdngten
DisziplinarmafRnahmen bzw. Archivierung des Verfahrens.

Weiters ist das Uberwachungsorgan (iber das System der Vollimachten und Ermachtigungen
innerhalb der Gesellschaft sowie Uber allfallige Anderungen diesbezulglich zu informieren.

3.6. Interner Meldekanal- Meldungen von Versté3en an das
Uberwachungsorgan

Die Gesellschaft hat fur die Meldung von Vergehen im Sinne des GvD Nr. 231/2001 und
Verstof3en gemal GvD Nr. 24/2023 (Whistleblowing) einen internen Meldekanal eingerichtet. Die
Verwaltung des Meldekanals wurde mit Verwaltungsratsbeschluss vom 13.12.2023 dem
Uberwachungsorgan bertragen.

Zum Zwecke der internen Meldeverfahren wurde am Sitz der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB, in der De-Lai-Straf3e Nr. 16, 39100 Bozen (BZ), im Korridor im 1. Stock, ein Briefkasten
~Whistleblowing“, zu welchem ausschliel3lich der zustandige Empfanger Zugriff hat, angebracht.
Meldungen kdnnen auch auf dem Postweg an folgende Adresse Ubermittelt werden: : Raiffeisen
Versicherungsdienst GmbH SB, z.H. Uberwachungsorgan, De-Lai-StralRe Nr. 16, 39100 Bozen
(BZ). Der Meldung sollte die unterzeichnete Kopie von einem Ausweis beigelegt werden. Die
Meldung und die Ausweiskopie sollten in zwei getrennte Briefumschléage eingefligt werden. Beide
Umschlage sollten dann in einem dritten verschlossenen Umschlag mit dem Verweis ,Personlich-
Vertraulich z.H. Uberwachungsorgan“ versehen sein. Auf diese Weise kann die Identitat des
Hinweisgebers geschiitzt werden.

Die Meldung sollte anhand des eigens hierfiir vorgesehenen Formular erfolgen. Dieses wird auf
der Webseite rvd.bz.it und intern in der Datenbank RVD-Portal Mitarbeiter Handbuch zur
Verfligung gestellt.

Anonyme Meldungen werden nur dann angenommen, wenn sie entsprechend ausfiihrlich sind.

Es ist jederzeit mdglich Uber die vorgenannten Kommunikationsmittel eine Anfrage fur ein
personliches Treffen mit dem Uberwachungsorgan anzufragen, um einen VerstoR3 im Sinne der
gesetzlichen Vorgaben laut GvD Nr. 24/2023 bzw. ein Vergehen laut GvD Nr. 231/01
vorzubringen.

Fur die detaillierte Beschreibung der von der Genossenschaft festgelegten Prinzipien, Ablaufe
und Vorgaben im Zusammenhang mit der Meldung von unerlaubten Handlungen wird auf die
Regelung zur Meldung von VerstdRen (,Whistleblowing“) vom 13.12.2023 verwiesen.

3.7. Uberprifung der Wirksamkeit des Modells durch das Organ
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Das Uberwachungsorgan fiihrt gemaR von ihm festgelegter Modalitaten periodische Kontrollen
Uber die Wirksamkeit des Modells durch.

Zu diesem Zweck werden unter anderem samtliche im betreffenden Zeitraum eingegangene
Informationen und Meldungen, die in Bezug auf das Dekret eventuell relevanten Vorfélle sowie
die vom Organ getroffenen Maflinahmen tberprift. Weiters wird in regelm&Rigen Abstanden die
Kenntnis des Modells von Seiten der Mitarbeiter Uberprdift.

Uber das Ergebnis der durchgefiihrten Uberpriifung erstattet das Uberwachungsorgan dem
Verwaltungsrat schriftlichen Bericht, der Gber eventuell vorzunehmende MaRnahmen entscheidet.

4. Disziplinarmal3hahmen

Eine der wesentlichen Voraussetzungen fur die wirksame Umsetzung des Modells ist die
Festlegung eines disziplinarrechtlichen Systems, welches im Falle von VerstéRen gegen die
Vorgaben des Organisationsmodells zum Tragen kommt.

In diesem Zusammenhang sieht Art. 6, Absatz 2, Buchstabe e) und Art. 6, Absatz 2-bis des
Dekrets vor, dass die Organisationsmodelle ein disziplinarrechtliches System einfihren missen,
welches die Nichteinhaltung der vom Modell vorgesehenen MaRhahmen ahndet.

Die Verhangung von Disziplinarmaf3nahmen bei Verstof3en gegen die vom Modell vorgesehenen
Vorgaben und Verhaltensregeln erfolgt gemaR dem von der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB festgelegten Disziplinarkodex und den fir die Disziplinarverfahren geltenden
Vorschriften (Zustandigkeiten, Fristen usw.), wobei das Uberwachungsorgan im Verfahren
einzubeziehen ist. Die Verhangung von Disziplinarmaf3nahmen erfolgt unabh&angig von einer
eventuellen strafrechtlichen Verfolgung der Handlung.

Das Organisationsmodell nimmt Bezug auf die vom Disziplinarkodex vorgesehenen

DisziplinarmafRnahmen. Im Besonderen werden folgende Disziplinarmalinahmen verhangt:

- Der miundliche oder schriftliche Verweis wird bei Verstdlien gegen Vorgaben des Modells
(z.  B. Nichteinhaltung von Prozeduren und Ablaufen, Nichtbeachtung von
Verhaltensvorschriften) verhangt.

- Die DisziplinarmaBnahme der Suspendierung vom Dienst mit Verlust der Entlohnung
wird verhangt, wenn durch das Verhalten, fir welches die Verhdngung eines Verweises
vorgesehen ist, der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB Schaden zufligt wurde oder eine
objektiv gefahrliche Situation in Hinsicht auf die Bestimmungen des Dekrets entstanden ist.

- Die DisziplinarmalBnahme der Entlassung aus einem wichtigen Grund (ohne
Vorankundigungsfrist) wird verhangt, wenn das Verhalten des Mitarbeiters offensichtlich die
Vorgaben des Modells verletzt hat und gegen die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB
die im Dekret vorgesehenen Strafen verhangt wurden.

Bei VerstdlRen gegen die Vorgaben und Verhaltensregeln des Modells von Seiten der Mitglieder
des Verwaltungs- oder Aufsichtsrates, wird das jeweilige Organ, welchem die Person angehort,
durch das Uberwachungsorgan informiert und entscheidet tiber die zu treffenden MaRnahmen.
Die Nichtbeachtung der Vorschriften des Organisationsmodells von Seiten der Vertragspartner
kann, falls im Vertrag eine dementsprechende Klausel vorgesehen ist, die Auflésung desselben
oder die Anwendung anderer vorgesehener Vertragsstrafen zur Folge haben, vorbehaltlich
eventueller Schadenersatzanspriiche.
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B) Besonderer Tell

1. Verbrechen gegen die offentliche Verwaltung

1.1. Bestimmungen

Das GvD 231/2001 zeigt u. a. die verschiedenen Formen der Korruption, die Veruntreuung zu
Lasten des Staates und das unrechtméRige Beziehen von 6ffentlichen Zuwendungen sowie dem
Betrug zu Lasten des Staates auf.

Im Folgenden werden zum besseren Verstandnis einige 6ffentliche Kérperschaften aufgezahilt:
- Staat, Regionen, territoriale und lokale Koérperschaften oder andere Korperschaften ohne
Gewinnabsichten, wie beispielsweise:

- Abgeordnetenkammer, Senat, Ministerien, Regionen, Provinzen und Gemeinden
Staatsanwaltschaft, Militar und Polizei (Finanzwache, Carabinieri, Staatspolizei,
Gemeindepolizei usw.);

Kartellbehtérde (Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato), Daten-
schutzbehtérde, Kommunikationsbehtérde (Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni), Strom- und Gasbehoérde (Autorita per 'Energia Elettrica ed il Gas)
Banca d’ltalia, Consob, Isvap;
Agentur der Einnahmen, Zollagentur, Kataster- und Grundbuchamter, andere
offentliche Verwaltungen, Sanitatsbetriebe, Handels-, Industrie-, Landwirtschafts- und
Handwerkskammern, Schul- und Bildungseinrichtungen;
ACIl u. & wie ASI, CNEL, CNR, CONI, CRI, ENEA, ENPALS, ICE, INAIL, INPDAP,
INPS, ISS, ISAE, ISTAT, IPZS und GSE;
Organe der europédischen Kommission und der offentlichen Verwaltung anderer
Staaten.
Es gibt auch private Unternehmen, die unter dem Schutz der hier behandelten Rechtsnormen
stehen, da sie Funktionen im Interesse der Allgemeinheit erfiillen, z.B.:
Poste Italiane S.p.A., Rai — Radiotelevisione Italiana, Staatsbahnen und das 6ffentliche
Transportwesen
Enel S.p.A., Etschwerke AG, Eni S.p.A., Telecom lItalia S.p.A. usw.

Die Straftaten kdnnen von Amtspersonen oder von Personen begangen werden, die mit einem
Offentlichen Dienst beauftragt sind, oftmals aber werden auch die Privatpersonen bestraft, die in
diesem Zusammenhang mit den Obgenannten in Verbindung stehen.

Laut Art. 357 StGB ist eine Amtsperson eine Person, die eine offentliche, gesetzgebende bzw.
rechtssprechende Funktion oder eine Verwaltungsfunktion ausiibt. Als Amtspersonen gelten aber
auch Personen, deren Tatigkeit im Rahmen der o6ffentlichen Verwaltung nach Normen des
offentlichen Rechts oder behdrdlicher Verfiigungen geregelt ist und zur Willensbildung und
WillensduRerung der offentlichen Verwaltung beitrdgt oder behérdliche und beurkundende
Befugnisse ausdruckt.

Beauftragte des oOffentlichen Dienstes sind laut Art. 358 StGB jene Personen, die einen
offentlichen Dienst versehen. Offentlicher Dienst ist eine Tatigkeit, die in denselben Formen wie
ein offentliches Amt geregelt wird, aber durch das Fehlen der entsprechenden Befugnisse
gekennzeichnet ist.

Einfache, rein materielle Tatigkeiten sind von beiden Kategorien ausgeschlossen.

Unter offentlicher Funktion versteht man im weitesten Sinne die Tatigkeit der Amtsperson oder
des Beauftragten des offentlichen Dienstes, welche die Vornahme von Amtshandlungen und
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anderen normativ vorgesehenen und geregelten Tatigkeiten und Handlungen beinhaltet, aber
auch die allgemeine Amtsfiihrung im 6ffentlichen Interesse betrifft.

Um zu erkennen, ob es sich um einen o6ffentlichen Dienst handelt, muss nicht nur dessen
Rechtsnatur kontrolliert, sondern es muss die anvertraute Funktion analysiert werden. Der Inhalt
des Dienstes muss es sein, die ¢ffentlichen Interessen zu pflegen oder allgemeine Interessen zu
erfullen.

Die Empfanger des Modells zur Organisation und Verwaltung missen mit grof3ter Sorgfalt mit den
oben angefuhrten Korperschaften und deren Direktoren, Angestellten und Partnern jede Art von
Beziehungen auf jeder Ebene pflegen.

1.2. Verbrechen gegen die 6ffentliche Verwaltung

Nachfolgend werden die Verbrechen gegen die offentliche Verwaltung, die in den Art. 24 und 25
des GvD Nr. 231/2001 aufgezeigt sind, aufgezahlt. Die Auflistung erfolgt mit Verweis auf die
jeweiligen Artikel des StGB:

Art. 314; Absatz 1 StGB - Unterschlagung

Straftatbestand: Die Amtsperson oder ein Beauftragter des 6ffentlichen Dienstes, der sich aus
Grunden seines Amtes oder Dienstes den Besitz oder jedenfalls die Verfugbarkeit von
Geld oder von beweglichen Gutern anderer Personen aneignet.

Art. 316 StGB — Unterschlagung durch Profit aus dem Irrtum anderer

Straftatbestand: Die Amtsperson oder der Beauftragte des offentlichen Dienstes, der in
Auslibung seiner Funktion oder seines Dienstes unter Ausnutzung des Irrtums anderer
ungerechtfertigterweise fur sich oder einen Dritten Geld oder andere Verglnstigungen
erhalt oder einbehélt.

Art. 316-bis StGB - Veruntreuung von 6ffentlichen Zuwendungen

Straftatbestand: wenn Beitréage, Subventionen, Finanzierungen, begunstigte Darlehen oder jede
andere Zuwendung, die vom Staat oder der europaischen Union nicht dem Zweck
zugefuhrt werden, fur den sie bestimmt waren, auch wenn dies nur einen Teil der
ausgezahlten Summe betrifft.

Art. 316-ter StGB - Unerlaubter Erhalt von 6ffentlichen Zuwendungen

Straftatbestand: wenn ohne Berechtigung und indem falsche Erklarungen oder Dokumente
vorgelegt oder geschuldete Informationen verschwiegen wurden, Beitrédge, Subventionen,
Finanzierungen, beginstigte Darlehen oder andere Zuwendungen vom Staat, anderen
offentlich — rechtlichen Korperschaften oder der europdischen Gemeinschaft erhalten
wurden.

Art. 317 StGB - Erpressung im Amt.

Straftatbestand: Erpressung im Amt liegt vor, wenn eine Amtsperson oder ein Beauftragter des
offentlichen Dienstes unter Missbrauch ihrer Stellung jemanden zwingt, ihr oder Anderen
Geld oder sonstige Zuwendungen zu versprechen oder zu verschaffen.

Art. 318 StGB - Bestechung im Rahmen der Austibung einer Funktion.

Straftatbestand: wenn eine Amtsperson oder ein Beauftragter des offentlichen Dienstes
widerrechtlich fur sich oder andere, auch nachtréglich, Geld oder andere Vorteile erhalt,
oder sich solche zusagen lasst, um eine mit ihrem Amt im Zusammenhang stehende
Funktion auszuliben.
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Art. 319 StGB - Bestechung zur Vornahme einer Handlung, die gegen die Amtspflichten
verstoft.

Straftatbestand: wenn eine Amtsperson oder ein Beauftragter des oOffentlichen Dienstes fir sich
oder andere, auch nachtraglich, Geld oder andere Vorteile erhélt, oder sich solche
zusagen lasst, um Amtshandlungen zum Vorteil des Bestechenden zu unterlassen oder
zu verspaten, sowie um Handlungen in Verletzung ihrer Amtspflichten zu begehen.

Art. 319-ter StGB - Bestechung bei Handlungen der Justiz.

Straftatbestand: Korruptionsverbrechen, das von einer der Parteien im Rahmen eines
Gerichtsverfahrens gegen einen Richter, einen Kanzleibeamten oder sonstigen 6ffentlich
— rechtlichen Amtstrager begangen wird.

Art. 319-quater StGB — Unzulassige Verleitung zur Ubergabe oder zum Versprechen von
Vorteilen.

Straftatbestand: wenn eine Amtsperson oder ein Beauftragter des 6ffentlichen Dienstes unter
Missbrauch seiner Amtseigenschaften und Befugnisse jemanden dazu verleitet, ihm oder
anderen widerrechtlich Geld oder sonstige Vorteile zu versprechen oder zu verschaffen.

Ebenso bestraft werden jene, die wie oben Geld und Vorteile libergeben oder versprechen.

Art. 320 StGB - Bestechung einer mit einem 6ffentlichen Dienst beauftragten Person
Straftatbestand: Die Bestimmungen laut Art. 318 und 19 StGB werden auch auf die Person
angewendet, die mit einem 6&ffentlichen Dienst beauftragt ist.

Art. 322 StGB - Aufforderung zur Bestechung.

Straftatbestand: gleicht jenem der Bestechung zur Vornahme oder Unterlassung einer
Amtshandlung, nur dass in diesem Falle der offentliche Amtstrager die Zuwendung
ablehnt.

Art. 322-bis StGB - Amtsunterschlagung, Erpressung im Amt, Bestechung und Anstiftung
zur Bestechung, Amtsmissbrauch von Angehdrigen der Organe der Europdischen
Union und von Amtstradgern der Europdischen Union und von auslandischen
Staaten.

Straftatbestand: Amtsunterschlagung - also private Aneignung von Geld oder anderen
beweglichen Sachen durch eine Amtsperson oder einen Beauftragten des offentlichen
Dienstes, die dienstlich oder aufgrund ihres Auftrages tber diese verfiigen kénnen, sowie
die anderen oben genannten Verbrechen begangen durch oder gegen Angehérige der
Organe der Européischen Gemeinschaft und Amtstrager der europaischen Gemeinschaft
und auslandische Staaten.

Art. 323 StGB - Amtsmissbrauch

Straftatbestand: Eine Amtsperson oder ein Beauftragter des oOffentlichen Dienstes, der in
Auslibung seines Amtes oder Dienstes unter Verletzung besonderer, ausdriicklich
gesetzlich vorgesehener oder rechtskréaftiger Verhaltensregeln, bei denen kein
Ermessensspielraum besteht, oder durch Unterlassung der Enthaltung bei Vorliegen
eines eigenen Interesse oder im Interesse eines nahen Verwandten oder in den anderen
vorgeschriebenen Fallen, vorsatzlich fir sich oder andere einen ungerechtfertigten
finanziellen Vorteil verschafft oder anderen einen ungerechtfertigten Schaden zu flgt.
Vorbehaltlich es handelt sich um eine schwerere Straftat.

Art. 346-bis StGB — Handel mit unzuléassigen Einflussnahmen.

Straftatbestand: die Ausnutzung bestehender Beziehungen zu einem Amtstréger oder zu einer
Person, die fur einen offentlichen Dienst verantwortlich ist, fihrt dazu, dass dem Téter
oder einer anderen Person Geld oder andere finanzielle Vorteile gewahrt oder
versprochen werden,
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- als Preis fir ihre eigene illegale Vermittlung gegentiber dem Amtstrager oder der Person, die fur
einen offentlichen Dienst verantwortlich ist,

- oder ihn zu entschadigen, wenn es um die Erfullung einer Handlung geht, die seinen
Amtspflichten zuwiderlauft, oder um die Beauftragung oder Verzdégerung einer Handlung
seines Amtes.

Ebenso bestraft werden jene, die Geld oder andere finanzielle Vorteile geben oder versprechen.

Art. 353 StGB - Stérung der freien Durchfihrung von Versteigerungen

Straftatbestand: Wer mit Gewalt oder durch Drohung, Geschenke, Versprechungen,
Absprachen oder andere betriigerische Mittel den Wettbewerb bei offentlichen Versteigerungen
oder bei privaten Ausbietungen, die im Auftrag von o6ffentlichen Verwaltungen erfolgen, hindert,
oder stort oder Bieter davon fernhélt.

Art. 353 bis — Stérung des freien Auswahlverfahrens des Auftragnehmers
Straftatbestand: Sofern es sich nicht um eine schwerwiegendere Straftat handelt, wird mit
einer Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu finf Jahren und mit einer Geldstrafe von 103 Euro
bis zu 1.032 Euro bestraft, wer durch Gewalt oder Drohung, durch Geschenke, Versprechen,
geheime Absprachen oder andere betrtigerische Mittel das Verwaltungsverfahren zur Festlegung
des Inhalts der Ausschreibung oder einer anderen gleichwertigen Handlung stort, um die Art und
Weise zu beeinflussen, in der die 6ffentliche Verwaltung den Auftragnehmer auswahlt.

Art. 356 StGB Betriigerische Handlung bei 6ffentlichen Lieferungen

Straftatbestand: Jeder der bei der Ausfiihrung von 6ffentlichen Liefervertrdgen oder bei der
Erflllung von anderen in Artikel 355 StGB vorgesehenen vertraglichen Verpflichtungen,
einen Betrug begeht.

Art. 640, Abs. Il, Nr. 1 StGB - Betrug zu Lasten des Staates, einer anderen 6ffentlichen
Korperschaft sowie der Europaischen Union.

Straftatbestand: Kunstgriffe und Vorspiegelungen, die vorgenommen werden, um zum Zwecke
der Erlangung eines rechtswidrigen Vorteils einen anderen irrezuleiten und dem Staat,
einer anderen offentlich — rechtlichen Koérperschaft oder der européischen Union einen
Schaden zuzufiigen.

Art. 640-bis StGB - Schwerer Betrug zur Erlangung von 6ffentlichen Zuwendungen.

Straftatbestand: wenn es sich bei der in Artikel 640 StGB genannten Handlungen um Beitrage,
Subventionen, Finanzierungen, beglnstigte Darlehen oder jede andere Zuwendung
handelt, die vom Staat, von anderen 6ffentlichen Einrichtungen oder von der Europaischen
Gemeinschaft gewéhrt oder bereitgestellt werden, unabhangig von ihrer Bezeichnung.

Art. 640-ter StGB - Betriigerische Handlungen bei der Datenverarbeitung zu Lasten des
Staates oder einer anderen 6ffentlichen Kérperschaft.

Straftatbestand: wenn durch die Verfalschung des Betriebes eines Datenverarbeitungssystems
oder Telekommunikationssystems, oder durch Einwirkung auf Daten, die in einem solchen
enthalten sind, ein unberechtigter Vorteil zu Lasten des Staates oder einer anderen
offentlichen Kérperschaft erreicht wird.

Art. 2 Gesetz vom 23.12.1986, Nr. 898 — Betrug zum Nachteil des Européischen
Landwirtschaftsfonds

Nach dieser Bestimmung wird, sofern die Tat nicht den Tatbestand einer schwereren Straftat im
Sinne von Artikel 640bis des Strafgesetzbuchs erfillt, bestraft, wer durch die Preisgabe falscher
Daten oder Informationen fir sich oder fur andere unberechtigt Beihilfen, Prémien,
Entschadigungen, Erstattungen, Beitrage oder sonstige Auslagen erhalt, die ganz oder teilweise
zu Lasten des Europaischen Garantiefonds fur die Landwirtschaft und des Europaischen
Landwirtschaftsfonds fur die Entwicklung des landlichen Raums gehen.

Die Strafe wird erhtht, wenn der Schaden oder der Profit den Betrag von Euro 100.000,00
ubersteigt.
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Den Auszahlungen aus dem Europdaischen Garantiefonds fur die Landwirtschaft und dem
Européischen Landwirtschaftsfonds fir den l&ndlichen Raum sind die nationalen Anteile zur
Erganzung dieser Beitrdge, die von den Gemeinschaftsvorschriften vorgesehen sind und die
diesen Fonds angelastet werden gleichgestellt, sowie Zahlungen, die gemaf
Gemeinschaftsvorschriften vollstandig zu Lasten der nationalen Fonds gehen.

1.3. Risikobereiche

Die wichtigsten Risikobereiche bei Verbrechen gegen die o6ffentliche Verwaltung sind, unter
Berlcksichtigung der Beziehungen, die die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB mit der
offentlichen Verwaltung und den Amtspersonen unterhélt, folgende:

* Abschluss und Durchfiihrung von Vertrdgen mit 6ffentlich — rechtlichen Kdrperschaften,
zu denen man mittels freier Verhandlungen (direkte Zuweisung oder Privatverhandlung)
oder durch offentliche Ausschreibungen gelangt ist;

* Abfassung und Vorlage von Akten und Erklarungen an die offentliche Verwaltung, die das
Vorliegen von Bedingungen zur Teilnahme an Ausschreibungen und Wettbewerben dem
Erhalt von Ermachtigungen, Konzessionen, Zulassungen und Ahnlichem belegen;

« Beziehungen zu Uberwachungsorganen und — behorden;

* Operationen, die im Rahmen von offentlichen Ausschreibungen durchgefiihrt werden, die
von Normen des offentlichen Rechts und Zulassungen von Seiten der Behoérde oder
Vertradgen mit dieser geregelt werden;

» Sonstige Beziehungen zu Gerichtsbehdrden;

* Verwaltung von Schenkungen, Reprasentationsspesen, Wohltatigkeiten, Sponsoring und
Ahnlichem;

* Installierung, Instandhaltung, Aktualisierung und Benutzung von Software oOffentlicher
Kdrperschaften oder von Dritten auf Rechnung dieser gelieferter Software;

* Verwaltung von Registern und Verzeichnissen oder sonstiger von offentlichen
Kdrperschaften erhaltener Daten;

» Beziehungen zu 6ffentlichen Kérperschaften in Hinsicht auf Arbeitssicherheit und Hygiene
am Arbeitsplatz (GvD 81/08);

+ Aufnahme von Personal das geschiitzten Kategorien angehort und dessen Aufnahme
beglnstigt wird;

» Beziehungen zu Vor- und Firsorgeinstituten (z.B. INAIL) in Hinsicht auf die eigenen
Mitarbeiter;

* Beziehungen zu Polizeibenérden  (Carabinieri,  Staatspolizei, Finanzwache,
Gemeindepolizei);

Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezahlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

1.4. Zielgruppe

Die im vorliegenden Kapitel aufgezahlten Straftatbestdnde beziehen sich auf die Verwalter, den
Direktor, die leitenden Angestellten und die Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB, bezogen auf die Tatigkeiten im jeweiligen Risikobereich sowie auf die externen
Mitarbeiter und Partner.
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1.5. Allgemeine Verhaltensregeln

Die Verwalter und alle Angestellten des Unternehmens haben die Pflicht:

- Jedes Gesetz, jede Verordnung und Regelung, die die Tatigkeit des Unternehmens
betreffen, genauestens zu befolgen;

- Die Verbindungen und die Beziehungen zur 6ffentlichen Verwaltung und die Tatigkeiten,
die einen offentlichen Dienst betreffen, nach MalRgabe der umsichtigen
Geschéftsgebarung zu pflegen;

- Jede Beziehung zur offentlichen Verwaltung nach den Kriterien der Transparenz und der
Korrektheit aufzubauen und aufrecht zu erhalten. Dabei wird die Unparteilichkeit der
offentlichen Verwaltung beachtet.

Den Empfangern dieser Verhaltensregeln ist es ausdrticklich verboten:
- Die oben angefiihrten Straftatbestande zu verwirklichen (Art. 24 und 25 des Dekrets)
- Verhaltensweisen an den Tag zu legen, die an sich noch keinen oben angegebenen
Verstol3 darstellen, aber méglicherweise zum Verstol3 fuhren kénnten.

Im Besonderen ist es verboten:

- Eine Amtsperson oder einen Beauftragten des offentlichen Dienstes zu bestechen.

- AuBerhalb des vom Betrieb vorgesehenen Rahmens Geschenke zu verteilen, d.h.
Geschenke, die uber die normal tblichen Arten oder Hoflichkeitsregeln hinausgehen, um
eine bevorzugte Behandlung fur Tatigkeiten der 6ffentlichen Verwaltung zu erwirken. Im
Besonderen ist jede Art von Geschenken an italienische oder ausléandische Amtspersonen
oder deren Familienangehorige verboten, da dies das Ermessen oder die Unabhangigkeit
bei Entscheidungen beeinflussen und méglicherweise einen Vorteil fir das Unternehmen
bringen kdnnte. Die erlaubten Geschenke werden durch ihre Geringflgigkeit
gekennzeichnet und missen das Unternehmen reprasentieren. Alle Geschenke — aul3er
jene mit einem Wert unter 50,00 Euro — muissen auf geeignete Weise dokumentiert
werden, damit diese vom Uberwachungsorgan kontrolliert werden kénnen;

- Jede andere Art von Vorteilen (z.B. das Versprechen einer direkten Anstellung oder der
Anstellung naher Verwandter), die dieselben Konsequenzen wie im vorhergehenden
Punkt hervorrufen;

- Die Durchfiihrung von vorteilhaften Leistungen zu Gunsten von Partnern, die nicht den
Geschéftsbeziehungen entsprechen und ohne erklarende Begriindung durchgefiihrt
werden;

- Den externen Mitarbeitern Uberm&Rig hohe Zuwendungen zu bieten, die nicht im
Zusammenhang mit der erbrachten Leistung und den Gepflogenheiten des
Geschéftsfeldes stehen;

- Das Erhalten oder das Beanspruchen von Spenden, Geschenken oder Vorteilen anderer
Natur, im Bereich der Ausiibung von Amtshandlungen oder 6ffentlichen Diensten, sofern
die normalen Geschéftspraktiken und die Hoéflichkeitsregeln Uberschritten werden.
Derjenige, der Geschenke oder Vorteile anderer Natur erhalt, ist laut den festgelegten
Verfahrensregeln dazu angehalten, dies dem Uberwachungsorgan zu melden. Dieses
entscheidet dann Uber die Angemessenheit des Geschenkes.

Es gilt, dass:

- Die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB keine Téatigkeiten mit Unternehmen oder
Personen aufnimmt, ausibt oder fortflihrt, wenn Letztere nicht die geltenden Gesetze und
Richtlinien des Unternehmens einhalten;

- Uber jede Risikotéatigkeit fiir Kontrollzwecke ein geeignetes Protokoll verfasst wird, das die
Charakteristiken des Geschéftsfalles enthélt und die Entscheidungsprozesse, die
Erméachtigungen und die getatigten Kontrollen beschreibt;

- Die den externen Mitarbeitern zugesprochene Arbeiten und die festgelegte Vergutung
vertraglich definiert sein missen;

- Keine Art von Bezahlung in Naturalien oder in bar erfolgen darf, aul3er auf Grund
auBerordentlicher Umstande und nachweislicher Notwendigkeit (in diesen Fallen muss,
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aulRer bei geringfiigigen Betragen, das Uberwachungsorgan dariiber in Kenntnis gesetzt
sein);

- Die an die 6ffentlichen Amter gegebenen Erklarungen, um Zuwendungen, Beitrage oder
Finanzierungen zu erhalten, nur wahre Informationen enthalten und bei Erhalt des Geldes
die Rechnungslegung hinterlegt wird,;

- Diejenigen, die eine Kontroll- und Uberwachungsfunktion tiber Zahlungseingange und -
ausgange ausuben, besondere Vorsicht bei der Erflllung dieser Arbeiten walten lassen
und auftretende UnregelmaRigkeiten sofort dem Uberwachungsorgan melden.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen kodnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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2. Verbrechen im Rahmen des Gesellschaftsrechts

2.1. Bestimmungen

Die hier aufgezahlten Verbrechen gegen die Bestimmungen des Gesellschaftsrechts sind in Art.
25-ter des GvD 231/2001 aufgelistet:

Art. 2621, 2621-bis und 2622 ZGB - Wahrheitswidrige gesellschaftsbezogene Mitteilungen.
Der Straftatbestand stellt sich ein durch die Wiedergabe oder Unterschlagung von Informationen
in den gesetzlich vorgesehenen Bilanzen, Berichten oder anderen gesellschaftsbezogenen
Mitteilungen, die fur die Gesellschafter oder die Offentlichkeit bestimmt sind und somit in Bezug
auf die wirtschaftliche oder finanzielle Lage der Gesellschaft nicht der Wahrheit entsprechen
sowie konkret dazu geeignet sind, Dritte irrezufiihren und ihnen Schaden zuzufiigen;

Eine Strafverscharfung tritt bei borsennotierten Gesellschaften ein, wobei diesen auch jene
Gesellschaften gleichgestellt werden, die auf dem in- oder auslandischen Finanzmarkt
Wertpapiere oder sonstige Finanzprodukte verkaufen oder austauschen oder sonst 6ffentlich
Spareinlagen sammeln.

Art. 2625 ZGB - Vereitelung einer Kontrolle

Der Straftatbestand stellt sich ein durch die Vereitelung oder Behinderung einer gesetzlich
vorgesehenen Prifung oder Kontrolle der Gesellschaft durch die Gesellschafter, andere Organe
der Gesellschaft oder die Prufungsgesellschaft und wird durch das Zurlickhalten von Urkunden
oder andere geeignete Machenschaften vollbracht.

Art. 2626 ZGB - Ungerechtfertigte Ruckerstattung von Einlagen

Der Straftatbestand besteht in der, auch simulierten Rickerstattung von Einlagen an die
Gesellschafter oder in deren Freistellung von den ihnen obliegenden Einlageverpflichtungen,
ausgenommen die Félle der gesetzlich vorgesehenen Herabsetzung des Kapitals.

Art. 2627 ZGB - Unrechtmalige Verteilung von Gewinnen oder von Ricklagen

Der Straftatbestand besteht in der Verteilung von Gewinnen oder Anzahlungen auf Gewinne oder
Rucklagen die nicht reell erwirtschaftet wurden oder fir die gesetzlich vorgesehenen Riicklagen
bestimmt waren oder deren Verteilung auf jeden Fall gesetzlich untersagt ist.

Art. 2628 ZGB - Rechtswidrige Geschéafte mit Aktien oder Anteilen der Gesellschaft oder
der beherrschenden Gesellschaft

Der Straftatbestand besteht im Ankauf oder der Zeichnung von Aktien oder Gesellschaftsanteilen
der Gesellschaft selbst oder einer kontrollierten Gesellschaft, wenn dadurch eine
Beeintrachtigung des Gesellschaftskapitals oder der Ricklagen bewirkt wird.

Art. 2629 ZGB - Geschéfte zum Schaden der Glaubiger

Der Straftatbestand besteht in Herabsetzungen des Kapitals, gesellschaftlichen Fusionen oder
Teilungen die die Normen zum Schutz der Rechte der Glaubiger verletzen und diesen Schaden
zufuigen.

Art. 2629 bis ZGB - Unterlassene Mitteilung eines Interessenkonflikts

Der Straftatbestand besteht in der Verletzung der Mitteilungs- und Transparenzpflichten laut Art.
2391, Abs. |, ZGB, durch die Verwalter aber nur, falls der Gesellschaft oder Dritten ein Schaden
erwachsen ist.

Art. 2632 ZGB - Vorgetauschte Bildung des Gesellschaftskapitals

Der Straftatbestand, der den Verwaltern und Gesellschaftern zugeschrieben werden kann, stellt
sich in dreifacher Weise dar: Bildung und missbrauchliche Anhebung des Gesellschaftskapitals
durch Zuweisung von Aktien oder Quoten fur eine Summe, die deren Nominalwert Giberschreitet;
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gegenseitige Zeichnung von Aktien oder Quoten; erhebliche Uberbewertung der Einlagen von
Gdutern in Natur, von Forderungen oder des Gesellschaftskapitals.

Art. 2633 ZGB - Ungerechtfertigte Verteilung von Gesellschaftsgltern durch Liquidatoren
Es handelt sich um ein Sonderverbrechen der Liquidatoren, die der Gesellschaft Schaden
zufugen, indem sie Guter der Gesellschaft an Gesellschafter verteilen bevor die Glaubiger
befriedigt sind.

Art. 2635 und 2635 bis ZGB - Bestechung und Anstiftung zur Bestechung zwischen
Privatpersonen

Taterfiguren sind die Verwalter, Generaldirektoren, leitenden Angestellten, die der Abfassung der
Buchhaltungsunterlagen eines Unternehmens vorstehen, die Aufsichtsrate und Liquidatoren, oder
diesen Personen unterstellte Mitarbeiter, also alle Fihrungspersonen des Unternehmens. Der
Straftatbestand stellt sich ein, indem besagten Taterfiguren Geld oder andere Vorteile Ubergeben
oder auch nur angeboten oder versprochen werden, damit diese ihre Treue und Dienstpflichten
dem Unternehmen gegenuber verletzen.

Auch die, direkte oder indirekte, aktive Forderung nach Bestechungsgeldern durch diese
Personen stellt eine Straftat dar. Der Straftatbestand besteht, auch wenn man sich zu dessen
Begehung dritter Personen bedient und auch, wenn dadurch fur das Unternehmen kein Schaden
entsteht.

Ebenso bestraft werden auch jene, die wie oben Geld und Vorteile Gbergeben, anbieten oder
versprechen.

Art. 2636 ZGB - Unerlaubte Einflussnahme auf die Gesellschafterversammlung

Die Einflussnahme muss durch zum Schein vorgenommene oder betriigerische Handlungen die
Mehrheitsbildung in der Gesellschafterversammlung beeinflussen zum Zweck, fir sich oder
andere einen unrechtmafRigen Gewinn zu erzielen.

Art. 2637 ZGB — Agiotage / Kurstreiberei

Der Straftatbestand besteht in der Verbreitung von falschen Nachrichten oder in der Durchfiihrung
von vorgetauschten Operationen oder sonstige Machenschaften, die geeignet sind, eine
merkliche Veranderung des Preises von notierten oder nicht notierten Finanzinstrumenten zu
bewirken oder in betrachtlichem Mal3e das Vertrauen zu erschittern, das die Allgemeinheit in die
Sicherheit des Vermdgens der Banken oder Bankenkonzerne setzt.

Art. 2638 ZGB Behinderung der Tatigkeit der Aufsichtsbehtrden
Der Straftatbestand stellt jene Verwalter, Generaldirektoren, Aufsichtsrate und Liquidatoren der
Gesellschaft oder anderer Korperschaften unter Strafe, die gesetzlich 6ffentlichen
Aufsichtsbehérden unterstehen oder diesen gegentber verpflichtet sind, welche in ihren
Mitteilungen an diese Behorden und um deren Uberwachungsfunktionen zu behindern, unwahre
Fakten anfiihren oder mitteilungspflichtige Tatsachen verschweigen.

Art. 173-bis GvD 58/1998 - Wahrheitswidrige Aussagen in Informationsblattern

Die Norm bestraft jeden, der, zum Zwecke fur sich oder andere eine rechtswidrigen Gewinn zu
erzielen, in den gesetzlich im Finanzbereich oder zur Zulassung zur Bdrsennotierung
vorgesehenen Mitteilungsblattern, oder in Dokumenten, die im Zusammenhang mit &ffentlichen
Angeboten zum Kauf oder Tausch veroffentlicht werden missen, im Bewusstsein der
Wahrheitswidrigkeit der enthaltenen Informationen und in Absicht, jene irrezufiihren, fir welche
die Blatter bestimmt sind, wahrheitswidrige Informationen vorstellt oder Daten und Tatbesténde
in geeigneter Weise verschweigt, um diese irrezuleiten.

Art. 25-ter, Absatz 1, Buchstabe s-ter) GvD Nr. 231/2001 — Falsche oder unterlassene
Erklarung bei der Ausstellung der Vorabbescheinigung gemaf Durchfihrungsnormen zur
Richtlinie (EU) 2019/2021 des Europaischen Parlamentes und des Rates vom 27.
November 2019: Die Norm sieht die Verhdngung einer Geldstrafe von 150 bis 300 Quoten flr
die falsche oder unterlassene Erklarung bei der Ausstellung der Vorabbescheinigung geman den
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Rechtsvorschriften zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/2021 des Europaischen Parlamentes
und des Rates vom 27. November 2019 vor.

2.2. Risikobereiche

Die Bereiche, die als Risikoreich fur Vergehen gegen das Gesellschafterrecht bezeichnet werden,
sind:

*  Erstellung von Bilanzen und Weiterleitung der diesbezuglichen buchhalterischen Daten
von Seiten der einzelnen Geschéftsbereiche zur Abfassung derselben;

* Beziehungen zu Revisionsgesellschaften;

* Beziehungen zu den Organen der Gesellschaft und den Gesellschaftern im Rahmen der
ihnen zustehenden Kontrollbefugnisse. Abfassung, Aktualisierung und Aufbewahrung von
Dokumenten die der Kontrolle unterstehen;

« Tatigkeiten im Rahmen der Beschlisse des Verwaltungsorgans im wirtschaftlichen und
finanziellen Rahmen;

+ Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Einberufung und den Beschlissen der
Vollversammlung;

*  Abfassung von Akten und Dokumenten zur Vorlage an Gesellschaftsorgane;

+  Mitteilungen des Interessenskonflikts laut Art. 2391, Abs. |, ZGB;

*  Abschluss und Durchflihrung von Vertragen mit privaten Kérperschaften jeglicher Art (z.B.
Kauf- und Dienstleistungsvertrége, Lieferungen etc.);

+ Verwaltung von Beitragen, Subventionen, Finanzierungen, Versicherungen oder
Burgschaften, die privaten Korperschaften vertrieben oder beantragt werden;

*  Verwaltung von Schenkungen, Reprasentationsspesen, Wohltatigkeiten, Sponsoring und
Ahnlichem;

*  Beziehungen zu verbundenen und konkurrierenden Kérperschaften zum Abschluss oder
zur Durchflihrung von Vertradgen sowie die allgemeine Ausrichtung der Geschafts- und
Unternehmenspolitik in dieser Hinsicht.

Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezéhlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe tGbernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

2.3. Zielgruppe

Die im vorliegenden Kapitel aufgezahlten Verbrechen gegen das Gesellschafterrecht beziehen
sich auf die Verwalter, den Generaldirektor, die Mitglieder des Aufsichtsrates der Raiffeisen
Versicherungsdienst GmbH SB sowie alle Filhrungskrafte und Angestellten mit Kontroll-, Risiko-
und Uberwachungsaufgaben.

Was die Verwalter anbelangt, gilt, dass das Gesetz die De-facto-Verwalter den formell bestellten
Verwaltern gleichstellt. Laut Art. 2393 ZGB haften die Verwalter (de facto und die formell
bestellten Verwalter) solidarisch.

2.4. Allgemeine Verhaltensregeln

In diesem Punkt werden die Verhaltensweisen erklart, die das Unternehmen vorgibt, um nicht
gegen die vom Dekret angegebenen Straftatbestande zu verstofR3en. Es sieht die ausdricklichen
Verbote zu Lasten der Adressaten vor, und zwar:

Version Nr. 12-2023, genehmigt durch den Verwaltungsrat am 13. Dezember 2023
Seite 24 von 69



Verhaltensweisen an den Tag zu legen und/oder mitzuhelfen, dass Verhalten eintreten
kdnnen, die laut Art. 25-ter des GvD 231/2001 als Tatbestande definiert sind;

Die Voraussetzungen laut dem oben angefiuihrten Punkt zu schaffen, die zu
Straftatbestdnden werden kénnen.

Es ist die ausdrickliche Pflicht der Adressaten:

Ein korrektes, unverzigliches und transparentes Verhalten unter Einhaltung der geltenden
Gesetze und der betrieblichen Ablaufe zu zeigen, mit dem Ziel, die Bilanz des
Geschéftsjahres, die  Zwischenbilanzen und die  Gesellschaftermitteilungen
wahrheitsgetreu an den Tag zu legen. Den Gesellschaftern und Dritten soll damit eine
korrekte Aufstellung der wirtschaftlichen, der vermégensrechtlichen und der finanziellen
Situation des Unternehmens vorgelegt werden;

Die Gesetze zum Schutz des Gesellschaftskapitals und die betrieblichen Ablaufe
einzuhalten, die auf Grundlage der Gesetze festgelegt wurden. Ziel dieser
Vorgehensweise ist es, die Garantien der Glaubiger und Dritter nicht zu verletzen und
strikt einzuhalten;

Die Korrektheit in den Ablaufen des Unternehmens und dessen Organen zu garantieren,
damit jede Form von gesetzlich festgelegten, internen Kontrollen sowie der freie und
korrekte Wille der Gesellschafterversammlung umgesetzt werden kann;

Jede vom Gesetz und vom Uberwachungsorgan vorgesehene Mitteilung unverziglich,
wahrheitsgetreu und in gutem Glauben zu machen, damit das Uberwachungsorgan seine
Funktion ausuben kann;

Jede fur die Offentlichkeit bestimmte Mitteilung wahrheitsgetreu und in gutem Glauben zu
machen, ohne dadurch absichtlich die wirtschaftliche Lage der Gesellschaft oder sonstiger
Dritter zu beeinflussen;

Das Geschaftsgebaren der Gesellschaft sowie ihre Beziehungen zu verbundenen und
konkurrierenden Unternehmen, besonders in Hinsicht auf den Abschluss und die
Durchfuhrung von Vertragen, auf die groBtmdégliche Transparenz hin auszurichten und
jegliche personliche Vorteilsnahme zu vermeiden.

In Bezug auf die oben genannten Verhaltensweisen, ist es ausdriicklich verboten:

Bei Ausarbeitung und Darstellung der Bilanzen, des Budgets, der Berichte oder der
anderen Gesellschaftermitteilungen falsche, lickenhafte oder wahrheitsfremde Angaben
zur finanziellen, wirtschaftlichen und vermégensrechtlichen Situation des Unternehmens
Zu machen;

Mitteilungen in Hinsicht auf die gesetzlich vorgeschriebenen Daten und Informationen des
Unternehmens betreffend die wirtschaftliche, finanzielle und vermdgensrechtliche
Situation zu unterlassen;

Den Gesellschaftern Einlagen auszubezahlen oder dieselben von der Pflicht zu befreien,
Einlagen zu tatigen, wenn sich dies nicht innerhalb des gesetzlich festgelegten Rahmens
zur Kapitalverringerung abspielt;

Die Gewinne oder Anzahlungen auf Gewinne ausschutten, die noch nicht effektiv erzielt
worden sind oder laut Gesetz den Reserven zugewiesen werden missen;

Die Durchfiihrung von Gesellschaftskapitalreduzierungen, Fusionen oder Spaltungen des
Unternehmens, die gegen die gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz der Gesellschafter
verstof3en;

Scheinkapitalerhhungen oder —bildungen vorzunehmen;

Aullerhalb des vom Gesetz festgelegten Rahmens mit Aktien oder Anteilen des
Unternehmens zu handeln;

Bei einer Auflosung des Unternehmens die Guter der Gesellschaft von den Glaubigern
abzuzweigen und sie zwischen den Gesellschaftern aufzuteilen, bevor den Glaubigern alle
Verbindlichkeiten getilgt wurden;

Ein Verhalten an den Tag zu legen, das die Kontrollaktivitdt und die Prifungstéatigkeit des
Aufsichtsrates durch das Verheimlichen von Dokumenten oder durch betriigerische Mittel
behindert;
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- Die Annahme von Beschlissen der Gesellschafterversammlung durch betriigerische
Absichten oder Scheintatigkeiten zu beeinflussen, mit dem Zweck, die regulare Tatigkeit
der Vollversammlung zu beeintrachtigen;

- Bei jeglicher dienstlichen Handlung, besonders aber beim Abschluss von Vertragen
jeglicher Art oder bei deren Durchfuhrung, zum Nachteil des Unternehmens eigene
Vorteilsnahme walten zu lassen.

- Personliche Geschenke oder Vorteile anderer Natur anzunehmen, anzubieten oder zu
vergeben, sofern die normalen Geschéftspraktiken und die Hoflichkeitsregeln
Uberschritten werden. Derjenige, der Geschenke oder Vorteile anderer Natur erhalt oder
vergibt, die dieses Mal} und auf jeden Fall den Wert von € 50,00 Gberschreiten, ist laut
den festgelegten Verfahrensregeln dazu angehalten, dies dem Uberwachungsorgan zu
melden. Dieses entscheidet dann Uber die Angemessenheit des Geschenkes und
empfiehlt eventuell dem Verwaltungsrat dessen Rickerstattung.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen kodnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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3. Verbrechen im Zusammenhang mit dem Missbrauch von
marktrelevanten Positionen.

3.1. Bestimmungen

Der dritte Punkt des spezifischen Teiles widmet sich laut Art. 25-sexies des GvD 231/2001 den
Verbrechen im Zusammenhang mit dem Missbrauch von marktrelevanten Positionen. Als solche
gelten:

Art. 184 GvD 58/1998 - Missbrauch von privilegierten Informationen.

Die Strafrelevanten Vorgehensweisen kénnen von zwei Gruppen von Personen begangen
werden:

- Personen, die auf Grund ihrer bevorzugten Stellung als Verwalter, Direktor oder Prifer des
Unternehmens, oder weil sie am Kapital des Unternehmens teilhaben, oder weil sie auf Grund
ihrer beruflichen Téatigkeit oder ihrer auch 6ffentlichen Funktion oder ihres Amtes, in Besitz von
privilegierten Informationen sind;

- Personen, die auf Grund der Vorbereitung oder Durchfihrung einer verbrecherischen Téatigkeit
in Besitz von privilegierten Informationen sind;

Der Straftatbestand kann sich verschieden &uf3ern: Ankauf, Verkauf, oder Durchfihrung anderer
Operationen mit Finanzprodukten oder Anstiftung anderer zur Durchfiihrung dieser Operationen;
Mitteilung der privilegierten Informationen an andere.

Art. 185 GvD 58/1998 - Manipulation des Marktes.

Der Straftatbestand aufRert sich in der Verbreitung von falschen Nachrichten oder in der
Durchfiihrung von simulierten Operationen oder durch andere missbrauchliche Machenschaften,
die geeignet sind, eine spiirbare Anderung des Preises von Finanzprodukten zu bewirken.

Es sind auch zwei leichtere Falle des Missbrauchs von Marktpositionen vorgesehen, die als
Verbrechen eingestuft sind und deshalb nicht in den Geltungsbereich des GvD 231/2001 fallen
sollten:

Art. 187-bis GvD 58/1998 - Verbrechen des Missbrauchs von privilegierten Informationen.

Art. 187-ter GvD 58/1998 Vergehen der Manipulation des Marktes.

3.2. Risikobereiche

Es kann unter Berlicksichtigung der Unternehmensrealitét der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestdnde im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden konnen.

Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezéhlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

3.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen der
verantwortlichen Personen: Der Arbeitgeber, der Generaldirektor, die Fuhrungskrafte, die
Arbeitnehmer und die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sowie all jener, die auch als
freiberufliche Mitarbeiter privilegierte Informationen behandeln.
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3.4. Allgemeine Verhaltensregeln

In diesem Kapitel werden die Verhalten aufgezeigt, die das Unternehmen an den Tag legen muss,
um nicht gegen die vom festgelegten Straftatbestdnde und Verbrechen zum Missbrauch von
Marktrelevanten Positionen zu verstofR3en. Es erfordert die Pflicht der Adressaten:
- Jedes Gesetz zur Vorbeugung des Missbrauchs von Marktrelevanten Positionen
strengstens zu befolgen;
- Sich an die betrieblichen Ablaufe und an die Verhaltensprinzipien zu halten.

Grundsatzlich sind folgende Prinzipien definiert:
- Das Unternehmen sieht im Schutz der privilegierten Informationen, derer es in Besitz ist,
eine grundlegende und unumgéngliche Pflicht;

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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4. Verbrechen im Zusammenhang mit der Arbeitssicherheit und dem
Gesundheitsschutz sowie mit der unerlaubten Vermittlung und
Ausbeutung von Arbeitskraften

4.1. Allgemeine Bestimmungen

Der dritte Punkt des spezifischen Teiles widmet sich laut Art. 25-septies des GvD 231/2001 den
Verbrechen im Zusammenhang mit der Arbeitssicherheit und dem Gesundheitsschutz, d. h.:

a) Fahrlassige Totung nach Verletzung der Gesetze zur Unfallvorbeugung, der Hygiene
und der Gesundheit am Arbeitsplatz
- Art. 589 StGB Fahrlassige Totung

Tatbesténde laut den oben angefiihrten Verbrechen
Den Tod einer Person durch die Missachtung der Gesetze zur Vorbeugung der Arbeitsunfalle
verursachen, fallt in den Wirkungsbereich des Art. 589 StGB.

b) Fahrlassige Korperverletzung
- Art. 590 StGB Fahrlassige Korperverletzung

Tatbesténde laut den oben angefiihrten Verbrechen

Durch Missachtung der Gesetze zur Vorbeugung von Arbeitsunfallen eine Koérperverletzung an
einer Person herbeifihren, werden laut Art. 590 StGB als fahrlassige Korperverletzungen
bezeichnet.

c) Unerlaubte Vermittlung und Ausbeutung von Arbeitskraften laut Art. 603 bis StGB
(Gesetz Nr. 199 vom 29.10.2016, sog. caporalato)

Tatbesténde laut den oben angefiihrten Verbrechen
Anwerben von Arbeitskréaften mit dem Zweck, sie bei Dritten unerlaubt, unter
ausbeuterischen Bedingungen und in Ausnutzung von deren Bediirftigkeit als Arbeitskrafte
einzusetzen, sowie der Einsatz von Arbeitskraften, der unter den oben genannten Bedingungen
geschieht.
Ausbeutung liegt vor, wenn
1. Wiederholt den Arbeitskraften eine Entlohnung ausgezahlt wird, die erheblich unter den
kollektivvertraglichen Mindeststandards liegt;
2. Wiederholt die normativ festgelegten Arbeits- und Ruhezeiten des Arbeitnehmers verletzt
werden;
3. Die normativen Vorgaben beziglich Arbeitssicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
verletzt werden;
4. Die Arbeitnehmer entwiirdigenden Arbeitsbedingungen, Uberwachungsmethoden oder
Unterkinften ausgesetzt werden.
Das Vorliegen auch nur einer dieser Bedingungen reicht aus, um die Ausbeutung und somit den
Straftatbestand darzustellen.
Der Straftatbestand gilt als erschwert, wenn er mehr als drei Arbeitnehmer betrifft, auch nur einer
der Arbeitnehmer minderjahrig in nicht arbeitsfahigem Alter ist oder die Arbeitskrafte schweren
Gefahren ausgesetzt werden.

4.2. Risikobereiche

Die Risikobereiche in Verbindung mit den Verbrechen zur Gesundheit und Arbeitssicherheit sind
in der auf Grundlage der geltenden gesetzlichen Bestimmungen (Einheitstext Nr. 81/2008)
ausgearbeiteten Risikoanalysen beschrieben, auf welche an dieser Stelle verwiesen wird.
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Veréanderungen, die in den genannten Risikoanalysen vorgenommen werden bzw. Erganzungen
zu den aufgezahlten Risikobereichen werden dem Verwaltungsrat zur Kenntnis gebracht. Dieser
holt die Meinung des Uberwachungsorgans ein, das die Aufgabe tbernimmt, diesbeziigliche
Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten Malinahmen zu definieren.

4.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen im Zusammenhang mit der Arbeitssicherheit und dem
Gesundheitsschutz) bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen der vom Gesetz
zur Arbeitssicherheit erklarten, verantwortlichen Personen: Der Generaldirektor, die
Fuhrungskréfte, der Leiter der Dienststelle Arbeitsschutz, die Arbeitnehmer und die gesetzlichen
Vertreter der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, im Nachfolgenden ,Adressaten” genannt.

4.4. Allgemeine Verhaltensregeln

In diesem Kapitel werden die Verhalten aufgezeigt, die das Unternehmen an den Tag legen muss,
um nicht gegen die vom Dekret festgelegten Verbrechen zur Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz zu verstof3en. Es erfordert die Pflicht der Adressaten:
- Jedes Gesetz zur Vorbeugung der Sicherheit am Arbeitsplatz und zu Anwerbung und
Einsatz von Arbeitskraften strengstens zu befolgen
- Sich an die betrieblichen Ablaufe und an die Verhaltensprinzipien zu halten.

Grundsatzlich sind folgende Prinzipien definiert:

- Das Unternehmen sieht im Schutz der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz sowie
im gesetzeskonformen, wirdevollen und sozial vertraglichen Einsatz der Arbeitsleistung
eine grundlegende und unumgangliche Pflicht;

- Folglich legt das Unternehmen die Richtlinien fest, die auf Grund der Besonderheit der
getatigten Arbeit, der Erfahrung und der Technik den Schutz der Arbeiter sichern;

- Das Unternehmen wendet eine Organisation basierend auf folgenden Kriterien und
Prinzipien an:

- Die Risikovermeidung;
Die Abschatzung der nicht vermeidbaren Risiken;
Die Risiken bei den Anfangen bekampfen;
Die Arbeit der Personen so anzupassen, vor allem bei der Verteilung der
Arbeitsplatze, der Arbeitsausristung und der Produktionsmethoden, so dass
monotone und sich standig wiederholende Arbeiten vermieden und die eventuell
daraus folgenden Schaden verhindert werden;
Den Entwicklungsgrad der Technik beachten;
Die gefahrlichen Maschinen durch sicherere auszutauschen;
Die Vorbeugungsmalnahmen so zu definieren, dass zusammenhéangend die
Technik, die Organisation der Arbeit, die Arbeitsbedingungen, die sozialen
Beziehungen und der Einfluss der Umwelt auf die Arbeit beriicksichtigt werden;
Die Prioritat liegt im Schutz der Gesundheit;
Den Arbeitern angemessene Anweisungen zu geben;

- Die Pr|n2|p|en werden vom Unternehmen angewandt, um die erforderlichen Maflinahmen
zum Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Arbeiter, einschliel3lich der Vorbeugung
der Berufs-, der Informations-, der Bildungsrisiken sowie der Bereitstellung einer
Organisation und der dazu notwendigen Mittel sicherzustellen;

- Das Suchen von Vorteilen fir das Unternehmen, die wie auch immer gegen die geltenden
Gesetze zur Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz und zur Anwerbung und
Einstellung von Arbeitskraften verstof3en, wird in keiner Hinsicht toleriert.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobel
moglicherweise interne Prozesse bestehen kodnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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5. Verbrechen im Zusammenhang mit der EDV und unerlaubten
Verarbeitung von Daten

5.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel widmet sich geman Art. 24-bis des GvD 231/2001 den Verbrechen im
Zusammenhang mit der EDV laut den nachfolgend aufgezahlten Artikeln des Strafgesetzbuches:

Art. 491-bis StGB - Durch Datenverarbeitung hergestellte Urkunde

Der Artikel stellt die Falschung einer durch Datenverarbeitung hergestellten 6ffentlichen oder
privaten Urkunde unter Strafe. Als Urkunde gilt in diesem Zusammenhang jeder Datentrager, der
beweisrelevante Daten, Informationen oder Programme enthalt.

Art. 615-ter StGB - Unbefugter Zugang zu einem Datenverarbeitungs- oder
Telekommunikationssystem.

Der Straftatbestand trifft den unbefugten Zugang, also den ,Einbruch® in ein informatisches
System, indem die Sicherheitsvorkehrungen des Systems umgangen oder gebrochen werden
(z.B. Hacker Angriff).

Art. 615-quater StGB - Unbefugter Gewahrsam und Verbreitung eines Zugangscodes zu
Datenverarbeitungs- oder Telekommunikationssystemen.

Der Straftatbestand trifft denjenigen, welcher sich missbrauchlich Zugangscodes, Passworter
oder sonstige Zutrittsberechtigungen (z.B. Cards) zu Systemen besorgt, diese kopiert, Dritten
mitteilt oder sonst wie verbreitet.

Art. 615-quinquies StGB - Verbreitung von Programmen, die dazu bestimmt sind, ein
Datenverarbeitungssystem zu beschadigen oder zu unterbrechen.

Der Straftatbestand trifft die Verbreitung, Mitteilung oder Ubergabe von Programmen oder
sonstigen informatischen Vorrichtungen, die geeignet und bestimmt sind, in einem informatischen
System Schaden anzurichten, dieses zu unterbrechen oder dessen Funktionen zu stéren (Z. B.
Viren, Wirmer, logical bombs etc.).

Art. 617-quater StGB - Abfangen, Verhindern oder Unterbrechen von Mitteilungen im Wege
der Datenverarbeitung oder Telekommunikation.

Der Straftatbestand trifft das missbrauchliche Abfangen, Verhindern oder Unterbrechen von
Mitteilungen und deren Verbreitung nach auf3en.

Art. 617-quinquies StGB - Anbringung von Vorrichtungen, die geeignet sind, Mitteilungen
im Wege der Datenverarbeitung oder der Telekommunikation abzufangen, zu verhindern
oder zu unterbrechen.

Der Straftatbestand trifft die Anbringung von informatischen und/oder mechanischen
Vorrichtungen besagter Art.

Art. 635-bis, Art. 635-quater und Art. 635-quinquies StGB - Beschadigung von
Datenverarbeitungs- oder Telekommunikationssystemen.

Die Straftatbestande treffen die Zerstérung, Beschadigung, Verlangsamung, Léschung oder
sonstige Ab&nderung von Daten, Programmen oder Informationen, die sich in Systemen Dritter
befinden. Der Tatbestand wird erschwert, wenn die Systeme dem Staat oder einer anderen
offentlichen Kérperschaft gehdren oder von 6ffentlichem Nutzen sind

Art. 635-ter StGB - Beschéadigung von Informationen, Daten oder Programmen die vom
Staat oder einer anderen offentlichen Kérperschaft benutzt werden oder von 6ffentlichem
Nutzen sind.
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Der Straftatbestand trifft die Zerstérung, Beschadigung, Verlangsamung, Loschung oder sonstige
Abanderung von Daten, Programmen oder Informationen, die vom Staat oder einer anderen
offentlichen Kérperschaft benutzt werden oder von 6ffentlichem Nutzen sind.

Art. 640-quinquies StGB - Betrugerische Handlungen des eine elektronische Signatur
Beglaubigenden.

Der Straftatbestand trifft denjenigen, welcher missbrauchlich Dienstleistungen im Rahmen der
Erstellung, Ausgabe und Beglaubigung von elektronischen Signaturen verrichtet oder in diesem
Zusammenhang betriigerische Handlungen vollbringt.

Artikel 1, Absatz 11, Gesetzesdekret Nr. 105, vom 21. September 2019, umgewandelt in das
Gesetz Nr. 133 vom 18. November 2019 - : Cybersicherheit

Der Straftatbestand trifft denjenigen, der zum Zweck der Behinderung oder der Beeinflussung der
vom G.D. Nr. 105/2019 vorgesehenen Verfahren (Bestandsaufnahme der Netze, informatischen
Systeme und Dienste, sowie Auslagerung der Lieferung von ICT -Gltern und -Diensten bzw.
Tests) oder der Kontroll- und Uberwachungstatigkeiten, Informationen, Daten oder
Sachumstande bereitstellt, die nicht der Wahrheit entsprechen und fur die Erstellung oder
Aktualisierung der Listen der verwendeten Netzwerke, informatischen Systeme und
informatischen Dienste oder zum Zwecke der geforderten Mitteilungen oder fir die Durchfihrung
spezifischer Kontroll- und Uberwachungstatigkeiten relevant sind. Die unterlassene Mitteilung,
der oben genannten Daten, Informationen oder Sachumsténde innerhalb der vorgeschriebenen
Fristen, stellt zudem eine Straftat im Sinne von GvD Nr. 231/01 dar.

5.2. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche
konnen wie folgt zusammengefasst werden:

» Falschung von Urkunden im Wege der Datenverarbeitung;

* Unerlaubter Zugang oder Aufenthalt in geschitzten informatischen oder telematischen
Systemen bzw. ,Eindringen® in solche durch eine Person, die dem Unternehmen angehort;

+ Missbrauchliche Aneignung, Vervielfaltigung, Verbreitung, Mitteilung oder Ubergabe von
Codes, Passwortern, oder anderen Mitteln, die Zugang zu Datenverarbeitungs- oder
Telekommunikationssystemen verschaffen;

+ Missbrauchliche Verbreitung, Mitteilung oder Ubergabe von Programmen oder sonstigen
Vorrichtungen, die bestimmt sind, Datenverarbeitungs- oder Telekommunikationssysteme
oder dort enthaltene Daten und Programme zu beschadigen oder sonst deren Funktionen
zu verringern oder zu veréndern (z.B. Einfihrung von Viren, Wirmern, logical bombs etc.);

» Missbrauchliches Abfangen, Verhindern oder Unterbrechen von Mitteilungen und deren
Verbreitung nach aul3en;

» Anbringung von Vorrichtungen, die bestimmt und geeignet sind, Mitteilungen im Wege der
Datenverarbeitung und Telekommunikation abzufangen;

» Zerstbrung, Loschung, Abanderung von Informationen, Daten oder Programmen Dritter
ohne deren Einverstandnis;

* Begehung von Tatbestanden, die geeignet sind, Informationen, Daten oder Programme
Zu zerstoren, zu stéren, zu l6schen oder abzuandern, die dem Staat oder einer anderen
offentlichen Korperschaft gehéren oder die sonst von 6ffentlichem Nutzen sind;

* Vermehrte Verarbeitung zu sensiblen personenbezogenen Daten von Kunden (z.B.
Gesundheitsdaten);

+ Tatigkeiten des IT-Beauftragten;

Es konnen jederzeit Ergdnzungen zu den aufgezahlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser die Meinung des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

Version Nr. 12-2023, genehmigt durch den Verwaltungsrat am 13. Dezember 2023
Seite 32 von 69



5.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen im Zusammenhang mit EDV) bezieht sich auf die an den
Tag gelegten Verhaltensweisen von allen Nutzern der Informatiksysteme des Betriebes, d.h. der
Gesamtheit der Hard- und Softwarenutzer und insbesondere der EDV-Koordinatoren

5.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Der spezifische Teil 4, der die Verhaltensweisen, die das Unternehmen an den Tag legt, um
Verbrechen im Zusammenhang mit der EDV zu vermeiden, sieht als Pflicht fur die Adressaten

vor, dass:

Die Gesetze und internen Richtlinien zum Schutz der Informatik strikt befolgt werden
mussen;

Daten, Programme und Informationen vor nicht zustéandigen Mitarbeitern und Dritten zu
schitzen sind;

Missbrauchliche Zugriffe auf Systeme, Programme oder Daten Dritter durch Mitarbeiter
der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB zu verhindern sind.

Den Adressaten ist es ausdriicklich verboten:

Das Informatiksystem des Unternehmens fiir illegale Aktivitdten zu missbrauchen, die dem
Unternehmen, dessen Mitarbeitern, den Lieferanten, den Kunden und Dritten,
einschliel3lich des Staates oder anderen o6ffentlichen Kérperschaften, einen Schaden
zufiigen konnten;

Mitteilungen und Informationen Dritter illegal abzufangen;

Das betriebliche Datenverarbeitungs- oder Telekommunikationssystem zur Verbreitung
von Programmen (Viren, Spam usw.) zu verwenden, die andere Informatiksysteme
beschadigen oder unterbrechen kénnen;

Informationen, Wissen und erworbene oder erarbeitete Daten ohne ausdrickliche
Erlaubnis des Vorgesetzten und/oder des zustandigen Entscheidungstragers zu
verwenden, mitzuteilen oder zu verbreiten.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
madglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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6. Transnationale Verbrechen, kriminelle Vereinigungen und
mafiaartige Vereinigungen

6.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel widmet sich gemaf3 Art. 24-ter und 25-quater des GvD 231/2001 den
transnationalen Verbrechen, der kriminellen Vereinigung und der mafiaartigen Vereinigung laut
den nachfolgend aufgezahlten Artikeln des Strafgesetzbuches:

Art. 416 StGB - Kriminelle Vereinigung

Der Straftatbestand wird verwirklicht, wenn drei oder mehr Personen eine Vereinigung grinden,
die den Zweck verfolgt, Verbrechen zu begehen; auch die einfache Férderung ohne Teilnahme
der Organisation wird bestraft, wie selbstverstandlich auch ihr Aufbau, ihre Organisation und die
Teilnahme an derselben.

Art. 416-bis StGB - Mafiaartige Vereinigung

Die Vereinigung hat mafiaartigen Charakter, wenn sie die Eigenschaften laut Art. 416 StGB
aufweist und ihre Teilnehmer die einschiichternde Wirkung der Verbindung sowie den daraus
folgenden Zustand der Unterwerfung unter diese und der Schweigepflicht ausnutzen, um
Verbrechen zu begehen, oder um auf direkte oder indirekte Weise die Kontrolle Uber
wirtschaftliche Unternehmungen, offentliche Auftrdge oder Konzessionen zu erwerben oder um
widerrechtliche Gewinne flir sich und andere zu erwerben oder auch um die Ausibung des
Wahlrechtes zu verhindern, zu erschweren oder zu beeinflussen.

Art. 291-quater DPR 23.01.1973, Nr. 43 - Kriminelle Vereinigung zum Zweck des
Schmuggels von auslandischen Tabakwaren

Der Straftatbestand stellt die kriminelle Vereinigung unter Strafe, die geman Art. 416 StGB
gegriindet wird, um auslandische Tabakwaren illegal ins Staatsgebiet einzufiihren.

Art. 74 DPR 9.10.1990, Nr. 309 - Kriminelle Vereinigung zum Zweck des illegalen
Drogenhandels

Der Straftatbestand stellt die kriminelle Vereinigung unter Strafe, die gemanR Art. 416 StGB
gegrindet wird, um illegal mit psychotropen Substanzen oder sonstige Drogen Handel zu treiben.

Art. 12 GvD 25.07.1998, Nr. 286 - Bestimmungen gegen die illegale Einwanderung

Der Straftatbestand stellt die kriminelle Vereinigung unter Strafe, die gemaR Art. 416 StGB
gegrundet wird, um die illegale Einwanderung von Personen ins italienische Staatsgebiet zu
fordern, zu betreiben oder zu unterstitzen.

Art. 378 StGB - persotnliche Beglinstigung
Der Straftatbestand &uf3ert sich in der Beihilfe zur Vereitelung oder Umgehung von
Untersuchungen an einem mit Haftstrafe bestraften Verbrechen.

Ein transnationales Verbrechen wird mit nicht weniger als vier Jahren Haft bestraft, sofern ihm
eine organisierte kriminelle Vereinigung zugrunde liegt und:

a) es in einem oder mehreren Staaten begangen wird, oder

b) in nur einem Staat begangen wird, aber ein relevanter Teil von dessen Planung, Vorbereitung
Leitung oder Kontrolle in einem anderen Staat stattfindet, oder

c) in nur einem Staat aber von einer kriminellen Gruppierung begangen wird, die in mehreren
Staaten verbrecherisch tatig ist, oder

d) in einem Staat begangen wird, seine Wirkungen aber in einem anderen zeitigt.
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6.2. Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kénnen

Es konnen jederzeit Ergdnzungen zu den aufgezéhlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

6.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen von
Verwaltern, Direktor und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Arbeit im Risikobereich ausliben, sowie die externen Mitarbeiter, Partner, ebenso wie alle
Personen, die im Namen oder/und fur das Unternehmen agieren, die im Nachfolgenden
LAdressaten“ genannt werden.

6.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Es ist auf jeden Fall die strikte Pflicht der Adressaten vorgesehen:
- Alle Gesetze und Richtlinien in Bezug auf die Bewegung und die Ausgabe von Geld zu
beachten;
- Alle Gesetze und Richtlinien im finanziellen und operativen Bereich zu respektieren;
- Die strenge und genaue Prifung von Kunden, Geschéaften und sonstigen operativen
Vorgéangen gemanR den betriebsinternen Richtlinien vorzunehmen.

Es ist weiters die ausdrtickliche Pflicht der Adressaten:

- Alle Gesetze und Ordnungen einzuhalten, vor allem die Regelungen der Begrenzung der
Barzahlungen und daflir zu sorgen, dass das Finanzsystem der Raiffeisen
Versicherungsdienst GmbH SB nicht zur Unterstiitzung von kriminellen Vereinigungen
oder transnationalen verbrecherischen Tatigkeiten missbraucht wird;

- Das Kennen der Kunden und der Handelspartner und deren Aktivitaten, um das
Finanzsystem des Unternehmens vor der Geldwéasche zu schitzen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen kdnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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7. Verbrechen im Zusammenhang mit Geldwasche, Eigengeldwasche,
Hehlerei und Verwendung von Geldern unrechtmafiger Herkunft.

7.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Verbrechen laut den Tatbestdnden, die im Art. 25-
octies GvD 231/2001 aufgezahlt sind:

Art. 648 StGB - Hehlerei

Der Straftatbestand trifft denjenigen, welcher, um fir sich oder anderen einen Vorteil zu erlangen,
Geld oder Sachen, die aus irgendeinem Verbrechen herrihren erwirbt, annimmt oder verbirgt
oder sonst beim Erwerb, der Annahme oder dem Verbergen behilflich ist.

Art. 648-bis StGB - Geldwasche

Der Straftatbestand trifft den Austausch oder die Weiterleitung von Geld, Gitern oder anderen
Vorteilen, die aus einem Verbrechen stammen oder die Vornahme von anderen Machenschaften,
um die Herkunft besagter Guter zu verheimlichen.

Art. 648-ter StGB - Verwendung von Geldern oder anderen Gultern und Vorteilen
unrechtmaRiger Herkunft

Der Straftatbestand trifft die Verwendung von Geld und anderen Giitern in wirtschaftlichen und
finanziellen Téatigkeiten, die aus einer verbrecherischen Téatigkeit stammen, sofern die Tat nicht
bereits unter die Vorsehung der ersten beiden Artikel fallt.

Art. 648-ter 1 StGB - Eigengeldwasche

Der Straftatbestand trifft denjenigen, welcher ein Verbrechen begangen hat und in Folge Geld,
Guter oder andere Vorteile, die aus dem Verbrechen stammen, verwendet, austauscht,
weiterleitet und in wirtschaftlichen, finanziellen, unternehmerischen oder spekulativen Tatigkeiten
einsetzt oder andere Machenschaften vornimmt, um die Herkunft besagter Glter zu
verheimlichen.

Der Einsatz oder die Verwendung besagter Guter im ausschlieB3lichen privaten Bereich, etwa flr
personliche Ausgaben, ist nicht strafbar.

Der Straftatbestand wird verscharft, wenn er im Bank- oder Finanzbereich vorgenommen wird
oder generell mit organisierter Kriminalitat in Verbindung steht.

7.2. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als riskant eingestuften Bereiche in Bezug
auf die Geldwéasche sind:
» Erhalt, Aufbewahrung und Weitergabe von Geld oder Gitern unrechtmagiger Herkunft oder
Vermittlung im Rahmen dieser Tatigkeiten (Hehlerei);
» Austausch oder Weiterleitung von Geld oder sonstigen Mitteln, die aus verbrecherischen
Tatigkeiten stammen (Geldwasche);
» Sonstige Verwendung in wirtschaftlich — finanziellen Téatigkeiten von Geld oder Giitern
unrechtmafiger Herkunft;
» Bilanzerstellung und im allgemeinen Erstellung von Dokumenten zur wirtschaftlichen und
finanziellen Lage der Gesellschatft;
* Bereich der Steuererklarungen und —meldungen sowie im allgemeinen Erklarungen und
Meldungen an Steuer- und Finanzbehoérden;

Die internen Tatigkeiten des Unternehmens, die als besonders riskant einzustufen sind, sind
Folgende:

e Berechnung und Einzahlung der geschuldeten Steuerbetrége;
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e Abschluss von Versicherungsvertragen

Es konnen jederzeit Ergdnzungen zu den aufgezahlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser die Meinung des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

7.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen von
Verwaltern, Direktor und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Arbeit im Risikobereich ausliben, sowie die externen Mitarbeiter, Partner, ebenso wie alle
Personen, die im Namen oder/und flr das Unternehmen agieren, die im Nachfolgenden
LAdressaten“ genannt werden.

7.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Die Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB hat in Zusammenhang mit Geldwasche spezifische
Dienstanweisungen und Leitlinien erlassen -}, die in diesem Zusammenhang integrierenden
Bestandteil des vorliegenden Modells darstellen und hier als wiedergegeben gelten kénnen.
Es ist auf jeden Fall die strikte Pflicht der Adressaten vorgesehen:
- Alle Gesetze und Richtlinien in Bezug auf die Bewegung und die Ausgabe von Geld zu
beachten;
- Alle Gesetze und Richtlinien im finanziellen und operativen Bereich zu beachten.

Es ist weiters die ausdrtickliche Pflicht der Adressaten:

- Alle Gesetze und Ordnungen im finanziellen und operativen Bereich zu respektieren, vor
allem die Regelungen der Begrenzung der Barzahlungen und dafir zu sorgen, dass das
Finanzsystem der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB nicht zur Geldwasche
missbraucht wird;

- Das Kennen der Lieferanten und der Handelspartner und deren Aktivitaten, um das
Finanzsystem des Unternehmens vor der Geldwasche zu schitzen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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8. Verbrechen im Zusammenhang mit Geldfalschung sowie mit
Verfalschung von Markennamen, Unterscheidungszeichen flr geistige
Schopfungen oder gewerblichen Erzeugnissen

8.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Verbrechen im Zusammenhang mit der Falschung
von Geld, von offentlichen Wertpapieren und von Stempelpapieren, laut Art. 25-bis des GvD
231/2001.

8.1.1. Verbrechen im Zusammenhang mit Geldfalschung

Art. 453 StGB - Geldfalschung, Ausgabe von Falschgeld und Einfuhr in das Inland nach
Verabredung

Der Straftatbestand auf3ert sich in der Falschung oder absichtlichen Abanderung von Geld, in der
Einfuhr, der Ausgabe oder Aufbewahrung von gefalschtem oder abgeandertem Geld, dem Erwerb
oder sonstigen Empfang von Falschgeld zum Zweck, dieses in Umlauf zu bringen, das alles in
Abrede mit dem Falscher.

Art. 454 StGB - Verfalschung oder Abanderung von Geld
Der Straftatbestand &uf3ert sich in der Falschung oder absichtlichen Abanderung von Geld in der
materiellen Vorgehensweise wie oben.

Art. 455 StGB - Ausgabe von Falschgeld und Einfuhr in das Inland ohne Verabredung
Der Straftatbestand stellt die Einfuhr, den Erwerb, die Aufbewahrung von Falschgeld unter Strafe,
ohne dass eine Abrede mit dem Falscher stattgefunden hat.

Art. 457 StGB - Ausgabe von Falschgeld, das in gutem Glauben angenommen worden ist
Der Straftatbestand stellt die Ausgabe und das Inverkehrbringen von nachgemachtem oder
verfalschtem Geld unter Strafe, das in gutem Glauben angenommen wurde.

Art. 459 StGB - Wertzeichenfalschung, Einfuhr in das Inland, Erwerb oder Inverkehrbringen
gefalschter Wertzeichen oder Gewahrsam an ihnen

Der Straftatbestand trifft die Verhaltensweisen laut Art. 453, 455, 457 StGB, hat aber Wertzeichen
zum Gegenstand.

Art. 460 StGB - Nachmachen von Filigranpapier, das fiur die Herstellung von Wertpapieren
offentlicher Schuld oder Wertzeichen verwendet wird

Bestraft werden sowohl die Falschung als auch der Erwerb oder der Verkauf des
gegenstandlichen Filigranpapiers.

Art. 461 StGB - Herstellung von Filigranstempeln oder Geréaten zur Falschung von Geld,
Wertzeichen oder Filigranpapier oder Gewahrsam an ihnen

Der Straftatbestand trifft die Herstellung, den Erwerb, die Aufbewahrung und den Verkauf von
Filigranstempeln und sonstigen Geraten zur Félschung von Geld.

Art. 464 StGB - Verwendung von nachgemachten oder verfalschten Wertzeichen
Der Straftatbestand trifft die reine Verwendung der obgenannten Wertzeichen.

8.2. Risikobereiche
Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche in
Bezug auf die Geldfalschung sind:
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e Abschluss von Versicherungsvertragen

Es konnen jederzeit Erganzungen vom Verwaltungsrat vorgenommen werden, nachdem dieser
das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat, das die Aufgabe Ubernimmt,
diesbezlgliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten Malinahmen zu definieren.

8.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktor,
von Fuhrungskraften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fir das Unternehmen agieren.

8.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
mussen die geltenden Gesetze und Verordnungen in Bezug auf die Annahme von Bargeld, sowie
die geltende EU-Versicherungsrichtlinie (Insurance Distribuition Directive — IDD) beachten.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.

8.5. Verfalschung, Verwahrung und Verwendung von Markennamen,
Unterscheidungszeichen fir geistige Schépfungen oder gewerblichen
Erzeugnissen

8.5.1. Bestimmungen

Art. 473 StGB - Nachmachen, Verfalschen oder Verwenden von Unterscheidungszeichen
fur geistige Schépfungen oder gewerbliche Erzeugnisse

Der Straftatbestand trifft die Nachahmung, Verfalschung von inlandischen oder ausléandischen
Marken oder Unterscheidungszeichen geistiger Schopfungen oder gewerblicher Erzeugnisse.
Bestraft wird auch der reine Gebrauch solcher gefalschten Produkte, ohne dass der Tater dabei
an der Verfalschung beteiligt sein muss.

Ebenso durch den Artikel geschutzt sind in — oder auslandische Patente, gewerbliche Entwurfe
oder Modelle. Auch hier werden Verfalschung und Nachahmung aber auch der reine Gebrauch
bestraft.

Voraussetzung fur das Vorliegen des Straftatbestandes ist allerdings die Einhaltung der
internationalen und inlandischen Bestimmungen zum Schutz des Urheber- und Patentrechts, also
des geistigen und gewerblichen Eigentums.

Art. 474 StGB - Einfuhr von Erzeugnissen mit falschen Zeichen und Handel mit solchen
Erzeugnissen

Der Straftatbestand stellt sich bei Einfuhr und Handel von Gitern mit nachgemachten oder
verfalschten inlandischen oder auslandischen Marken oder Unterscheidungszeichen in das
Inland, um damit Handel zu treiben, mit ihnen Handel zu treiben oder sie zu diesem Zweck
aufzubewahren.

Voraussetzung fur das Vorliegen des Straftatbestandes ist wiederum die Einhaltung der
internationalen und inlandischen Bestimmungen zum Schutz des Urheber- und Patentrechts, also
des geistigen und gewerblichen Eigentums.
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8.6. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche in
Bezug auf Verfalschung, Verwahrung und Verwendung von Markennamen,
Unterscheidungszeichen fir geistige Schépfungen oder gewerblichen Erzeugnissen sind:

e Ankauf von Waren, deren Patentierung oder Registrierung nicht Giberprift wurde;

o Verwendung von Bildern, Dokumenten oder Fotos deren Eigentum nicht Gberprift wurde;

Es konnen jederzeit Ergdnzungen zu den aufgezahlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbezlgliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

8.7. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktors,
von Fihrungskraften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fur das Unternehmen agieren.

8.8. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
mussen die geltenden Gesetze und Verordnungen in Bezug auf die Herstellung, die Verwahrung
und den Verkauf von Waren mit inlandischen oder auslandischen Marken oder
Unterscheidungszeichen geistiger Schopfungen oder gewerblicher Erzeugnissen, von
geschutzten Bildern, Dokumenten, Foto- oder Musikdateien oder sonstigen Produkten der
geistigen Schopfung, sowie von geschitzten gewerblichen Vorlagen oder Modellen beachten.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
madglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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9. Verbrechen zu terroristischen Zwecken oder mit dem Zwecke des
Umsturzes der demokratischen Ordnung

9.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen zu terroristischen Zwecken) bezieht sich auf die
Straftatbestdnde in Zusammenhang mit terroristischen Vereinigungen oder dem Umsturz der
demokratischen Ordnung (Art. 25-quater des GvD 231/2001), die im Strafgesetzbuch
aufscheinen.

Art. 270-bis StGB - Vereinigungen zu terroristischen Zwecken und zur Beseitigung der
demokratischen Ordnung

Der Straftatbestand trifft die Grindung, Organisation oder Leitung einer Vereinigung, die durch
die Begehung von Gewalttaten die Beseitigung der demokratischen Ordnung anstrebt.

Art. 280 StGB - Anschlag zu terroristischen Zwecken oder zur Beseitigung der
demokratischen Ordnung

Der Straftatbestand trifft die Begehung von Anschlagen auf das Leben oder die koérperliche
Unversehrtheit von Menschen zu terroristischen Zwecken oder zur Beseitigung der
demokratischen Ordnung.

Art. 289-bis StGB - Freiheitsberaubung zu terroristischen Zwecken oder Umsturz der
demokratischen Ordnung

Der Straftatbestand trifft die Freiheitsberaubung im obgenannten Zusammenhang.

Besagte Straftatbestande konnen auch indirekt dargestellt werden, etwa durch Finanzierung oder
Beihilfe zur Finanzierung von terroristischen Organisationen.

9.2. Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen

Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobewertungen vom
Verwaltungsrat vorgenommen werden, nachdem dieser die Meinung des Uberwachungsorgans
eingeholt hat, das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezigliche Voraussetzungen festzulegen und die
angebrachten MalRBnahmen zu definieren.

9.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Verhaltensweisen, die von den Verwaltern, Direktor
und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB an den Tag gelegt werden, die
ihre Arbeit in den Risikobereichen austiben, sowie den externen Mitarbeitern, den Partnern und
ebenso allen Personen, die fur und/oder im Namen des Unternehmens agieren.

9.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Nachfolgend werden die Verhaltensweisen aufgezeigt, die das Unternehmen an den Tag legen
muss, um zu vermeiden, dass es in die vom Dekret beschriebenen Verbrechen mit terroristischem
Hintergrund miteinbezogen wird.
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Grundsatzlich sind nachfolgende Prinzipien definiert:

- Die Kenntnis der Kunden, der Lieferanten und der Partner basiert auf den Erwerb von
geeigneten Informationen, um Verbindungen zu Personen mit terroristischen/kriminellen
Tatigkeiten grundsatzlich vermeiden zu kdnnen;

- Die gesetzlichen Regelungen und internen betrieblichen Mafl3gaben in Bezug auf
Geldwasche mussen vermittelt und strengstens eingehalten werden;

- Die Beziehungen mit den Lieferanten und den externen Mitarbeitern sind immer durch
spezielle Vertrage geregelt, die mit grof3ter Klarheit die Inhalte der Geschéftsbeziehung
sicherstellen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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10. Verbrechen gegen die Personlichkeit des Einzelnen

10.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen gegen die Personlichkeit des Einzelnen) bezieht sich auf
die Straftatbestande, die im Strafgesetzbuch aufscheinen und von Art. 25-quater und 25-
quinquies GvD 231/2001 aufgezahlt sind:

Art. 600 StGB - Versklavung

Der Straftatbestand trifft die Haltung einer Person im Zustand der stdndigen Unterwerfung oder
des direkten Eigentums, um sie zu Arbeitsleistungen oder sexuellen Tatigkeiten zu zwingen oder
sie auf jeden Fall auszunutzen.

Art. 600-bis StGB - Prostitution von Minderjahrigen
Der Straftatbestand stellt die Ausnutzung der Prostitution von minderjahrigen Personen unter
Strafe.

Art. 600-ter StGB - Pornografische Darstellung von Minderjahrigen

Der Straftatbestand stellt die Ausnutzung von Minderjahrigen zur Herstellung von Pornografie
unter Strafe. Zu diesem Zwecke werden sowohl die Herstellung derselben, als auch der Handel,
die Wiedergabe, die Verdffentlichung, die auch kostenlose materielle Ubergabe von Material
dieser Art unter Strafe gestellt.

Art. 600-quater StGB - Aufbewahrung von pornografischen Darstellungen Minderjahriger
Der Straftatbestand trifft die reine Aufbewahrung besagten Materials.

Art. 600-quater, Abs. 1, StGB - Virtuelle Pornografie
Der Straftatbestand dehnt die oben angegebenen Tatbestédnde auf die Benutzung virtueller Bilder
aus.

Art. 600-quinquies StGB - Touristische Initiativen zur Ausnutzung der Prostitution von
Minderjahrigen

Der Straftatbestand stellt das Betragen dessen unter Strafe, der Reisen organisiert oder bewirbt,
die die Ausnutzung der Prostitution von Minderjahrigen zum Zwecke haben.

Art. 601 und Art. 602 StGB - Menschenhandel
Handel mit Menschen, die gemal3 Art. 600 StGB versklavt wurden.

Art. 583-bis StGB - Praktiken zur Verstimmelung im weiblichen Genitalbereich
Der Straftatbestand trifft die in einigen Kulturen praktizierte rituelle Verstimmelung der
weiblichen Genitalien.

10.2. Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden konnen.

Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobewertungen vom
Verwaltungsrat vorgenommen werden, nachdem dieser die Meinung des Uberwachungsorgans
eingeholt hat, das die Aufgabe tbernimmt, diesbezlgliche Voraussetzungen festzulegen und die
angebrachten MalRBnahmen zu definieren.
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10.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Verhaltensweisen, die von den Verwaltern,
Direktoren und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB an den Tag gelegt
werden, die ihre Arbeit in den Risikobereichen austiben, sowie den externen Mitarbeitern, den
Partnern und ebenso allen Personen, die fir und/oder im Namen des Unternehmens agieren.

10.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Nachfolgend werden die Verhaltensweisen aufgezeigt, die das Unternehmen an den Tag legen
muss, um zu vermeiden, dass es in die vom Dekret beschriebenen Verbrechen gegen die
Personlichkeit des Einzelnen miteinbezogen wird.

Grundsatzlich sind nachfolgende Prinzipien definiert:

- Die Kenntnis der Kunden, der Lieferanten und der Partner basiert auf dem Erwerb von
geeigneten Informationen, um Verbindungen zu Personen mit kriminellen Téatigkeiten
grundsétzlich vermeiden zu kénnen;

- Die gesetzlichen Regelungen und internen betrieblichen Mal3gaben in Bezug auf
finanzielle Tatigkeiten und Handhabung der informatischen Mittel missen vermittelt und
strengstens eingehalten werden;

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen kdnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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11. Verbrechen gegen Gewerbe und Handel

11.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen gegen Gewerbe und Handel) bezieht sich auf die
Straftatbestdnde, die im Strafgesetzbuch aufscheinen und von Art. 25 bisl. GvD 231/2001
aufgezahlt sind:

Art. 513 StGB - Stérung der Freiheit von Gewerbe und Handel
Der Straftatbestand stellt die Anwendung von Gewalt oder betriigerischen Mitteln unter Strafe,
um die Ausiibung eines Gewerbes oder des Handels zu hindern oder zu storen.

Art. 513-bis StGB -Unerlaubter Wettbewerb mittels Bedrohung oder Gewalt
Der Straftatbestand stellt die Verféalschung des unternehmerischen Wettbewerbs durch Drohung
und Gewalt unter Strafe.

Art. 514 StGB - Betruigerische Handlungen gegen das inlandische Gewerbe

Der Straftatbestand stellt den Verkauf im In- und Ausland von gewerblichen Erzeugnissen mit
nachgemachten oder verfalschten Namen, Marken oder Unterscheidungszeichen unter Strafe,
wodurch dem inlandischen Gewerbe ein Nachteil zugefugt wird.

Art. 515 StGB - Betruigerische Handlungen bei der Ausfiihrung eines Handelsgeschaftes
Der Straftatbestand stellt die Lieferung einer Sache an den Erwerber unter Strafe, die nach
Ursprung, Herkunft, Glite oder Menge von der angegebenen oder vereinbarten abweicht, wenn
dies in der Ausiibung einer Handelstéatigkeit oder in 6ffentlich zuganglichen Raumen geschieht.

Art. 516 StGB - Verkauf von unechten Nahrungsmitteln als echte
Der Straftatbestand stellt den Verkauf von unechten Nahrungsmitteln als echte unter Strafe.

Art. 517 StGB - Verkauf von gewerblichen Erzeugnissen mit irrefihrenden Zeichen

Der Straftatbestand stellt den Verkauf von geistigen Werken oder gewerblichen Erzeugnissen mit
Namen, Marken oder Unterscheidungszeichen unter Strafe, die den Kaufer lber Ursprung,
Herkunft oder Giite des Verkaufsgutes tauschen kdénnen.

Art. 517-ter StGB - Herstellung und Verkauf von Erzeugnissen die unter widerrechtlicher
Aneignung von Markennamen hergestellt wurden

Der Straftatbestand stellt die Herstellung oder den gewerblichen Gebrauch von Gegenstanden,
die durch unerlaubte Aneignung eines anerkannten Markennamens oder in Verletzung desselben
hergestellt wurden, unter Strafe.

Art. 517-quater StGB - Féalschung von geografischen Ursprungsangaben oder
Benennungen von Landwirtschaftlichen Produkten und Nahrungsmitteln

Der Straftatbestand stellt die Falschung von geografischen Ursprungsangaben oder
Benennungen von landwirtschaftlichen Produkten und Nahrungsmitteln und deren Einfuhr oder
Verkauf unter Strafe.

11.2. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche in
Bezug auf die Verbrechen gegen Industrie und Handel sind:
e Verwendung von geschitzten Produkten, Programmen und Marken (z.B. Ankauf von IT
Geréaten).
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Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezéhlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbeziigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

11.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktors,
von Fuhrungskraften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen und/oder fir das Unternehmen agieren.

11.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
missen die geltenden Gesetze und Verordnungen streng und ausnahmslos beachten.
Insbesondere missen in diesem Bereich folgende Normen, Regelungen und internen
Vorschriften eingehalten werden:

- Marken- und Urheberrechte;

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschafts- und Handelstatigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit im Rahmen einer férderlichen und positiven Konkurrenz auszurichten
und auch in diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Tatigkeit abzusehen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen kdnnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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12. Verbrechen in Verletzung des Urheberrechts und Autorenrechts

12.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel (Verbrechen in Verletzung des Urheberrechts und Autorenrechts) bezieht
sich auf die Straftatbestande, die im Gesetz Nr. 633 vom 22.04.1941 aufscheinen und von Art.
25-novies GvD 231/2001 aufgezahlt sind:

Art. 171, Abs. I, Buchst. a) bis, des oben genannten Gesetzes stellt die unerlaubte
Veroffentlichung eines Urheberrechtlich geschitzten Werkes auf telematischen Netzen und
Systemen unter Strafe: Die Strafen sind erschwert, wenn das Werk nicht fur die Veroffentlichung
bestimmt war sowie wenn es verformt, gekirzt oder sonst abgedndert wird und sich daraus eine
Verletzung der Ehre oder Wiirde des Autors oder Urhebers ergibt.

Art. 171-bis stellt das unerlaubte Kopieren von Computerprogrammen oder die Einfuhr,
Weitergabe, den Verkauf oder die einfache Aufbewahrung von Programmen, die sich auf
Datentragern befinden, die nicht mit dem vorgesehenen S.i.a.e. Kennzeichen versehen sind,
unter Strafe. Der Straftatbestand wird auf alle Programme oder sonstigen Mittel ausgedehnt, die
dazu dienen, Schutzmechanismen von Computerprogrammen zu umgehen oder aul3er Betrieb
zu setzen. Ebenfalls (Abs. 1) stehen die Veroffentlichung, Verteilung, der Verkauf von
Datenbanken oder der Zugang zu solchen und deren Konsultation oder sonstige Nutzung unter
Umgehung der S.i.a.e. Bestimmungen und ohne Erlaubnis des Autors oder Urhebers sowie unter
Verletzung der allgemeinen Schutzbestimmungen des Urheber- und Autorenrechts unter Strafe
(Art. 102-bis und 102-ter).

Art. 171-ter stellt das unerlaubte Kopieren, Verbreiten oder Abspielen von allen geschitzten
musikalischen, filmischen, literarischen, wissenschaftlichen Werken unter Strafe, auch wenn sie
nur als Datenbank vorliegen, sowie deren Verleih, Verkauf oder sonstige Vorfihrung, oder deren
Aufbewahrung oder Verleih. Bestraft wird ebenfalls die Herstellung und Verbreitung von
Programmen oder sonstigen Mitteln, die unerlaubten Zugang zu codierten Sendungen,
Programmen oder Datenbanken erméglichen oder es erlauben, Sicherheitsvorrichtungen zu
umgehen. Weiters wird der Straftatbestand auf die Aufzeichnung eines Filmwerks, eines
audiovisuellen Werks oder eines redaktionellen Werks ausgedehnt, wenn diese ganz oder
teilweise auf einem digitalen, Audio-, Video- oder audiovisuellen Trager aufgezeichnet wird, oder
die unbefugte Aufzeichnung vervielfaltigt, vorgefiihrt oder der Offentlichkeit zuganglich macht
(auch mittels der Modalitaten gemaf Absatz 1, Artikel 85-bis, Einheitstext Uber die offentliche
Sicherheit). Erschwert werden die Strafen, wenn die Kopien der missbrauchlich verwendeten
Werke die 50 Ubersteigt bzw. wenn ein besonderer wirtschaftlicher Gewinn erreicht oder
zumindest beabsichtigt wurde. Strafmilderung ist im Falle besonders leichter Verbrechen
vorgesehen.

Der Straftatbestand findet bei ausschlief3lich persdnlichem Gebrauch keine Anwendung.

Art. 171-septies dehnt die Strafen fir die oben aufgelisteten Tatbestande auf Falscherklarungen
und Nichterfullung der S.i.a.e. Verpflichtungen von Seiten der dazu angehaltenen Personen aus.

Art. 171-octies stellt die missbrauchliche Herstellung von Zugangsprogrammen, -codes oder
ahnlichen Vorrichtungen, die Zugang zu verschlisselten Fernsehsendungen und &ahnlichem
erma@glichen unter Strafe.

Gemal Art. 171-quinquies kann, falls einer der Straftatbestande im Rahmen des Autorenrechts
in Zusammenhang mit einer gewerblichen Téatigkeit begangen wurde, der Quastor die
vorbeugende SchlieBung des Betriebes bis zu drei Monaten verfigen, dies unabhéangig von den
ahnlichen MaRnahmen, die geméafl GvD 231/2001 vom Richter verfugt werden kénnen.

Weiters sieht auch Art. 174-ter strafrechtlich relevante Tatbestande vor.
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Gemal Art. 174-ter stellt die unerlaubte ganz oder teilweise Verwendung, Reproduktion, zur
Verfigungstellung von geschutzten Werken, egal mit welchen Verfahren oder Mitteln, die dazu
bestimmt sind, technische SchutzmalRnhahmen zu umgehen, oder audiovisuelle phonographische,
computergestitzte oder multimediale Trager oder Dienstleistungen, die nicht den Bestimmungen
dieses Gesetztes entsprechen kauft oder mietet, oder Geréte kauft oder mietet, die dazu bestimmt
sind, technische SchutzmalRnahmen zu umgehen, wird, sofern die Tat nicht gleichzeitig mit den
in den Artikeln 171, 171 bis, 171 ter, 171 quater, 171 quinquies, 171 septies und 171 octies
genannten Straftaten unter Strafe.

12.2. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche in
Bezug auf die Verbrechen gegen Industrie und Handel sind:
e Missachtung von Urheberrechten und Rechten auf Namen, Marken oder
Unterscheidungszeichen;
e Bereich der allgemeinen Nutzung von telematischen Systemen, Netzwerken oder
Programmen;
e Zugang zu Vervielfaltigungs- oder Kopiergeraten oder Entschliisselungs-, bzw.
Verschliisselungsprogramme.

Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezahlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe tbernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

12.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen von
Fuhrungskréften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fir das Unternehmen agieren.

12.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
missen die geltenden Gesetze und Verordnungen in Zusammenhang mit dem Schutz von
Urheber- und Autorenrechten streng und ausnahmslos beachten. Insbesondere missen in
diesem Bereich folgende Normen, Regelungen und internen Vorschriften eingehalten werden:

- Ankauf und Verwendung von Computerprogrammen oder Teilen solcher;

- Zugang der Mitarbeiter zu Kopiergeraten und sonstigen Vervielfaltigungsvorrichtungen

auch informatischer Natur;

- Zugang Dritter zu eigenen Systemen, Datenbanken und Netzwerken;

- Zugang zu Systemen, Netzwerken und Datenbanken Dritter;

- Benutzung von eigenen Datenbanken oder Programmen durch Dritte;

- Marken- und Urheberrechte.

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschéafts- und Handelstatigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit im Rahmen der Nutzung von geschitzten Werken des Geistes
auszurichten und auch in diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Tatigkeit abzusehen.
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Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
maoglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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13. Verbrechen der Verleitung zur Falschaussage oder der
Aussageverweigerung an eine Gerichtsbehdrde

13.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf den Straftatbestand, der im Strafgesetzbuch unter Art.
377-bis aufscheint und von Art. 25-decies GvD 231/2001 aufgezahlt ist.

Art. 377-bis StGB - Verleitung zur Falschaussage oder der Aussageverweigerung an eine
Gerichtsbehorde

Straftatbestand: Verleitung einer Person durch Gewalt oder Bedrohung oder durch das Angebot
von Geld oder sonstigen Vorteilen dazu, Aussagen zuriickzuhalten oder Falschaussagen zu
tatigen, wenn diese an eine Gerichtshehdrde gerichtet sind und in einem Strafprozess verwendet
werden kénnen.

13.2. Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikoreich eingestuften Bereiche in
Bezug auf das besagte Verbrechen sind:
e Verwicklung der Gesellschaft oder deren Mitarbeiter in einen Strafprozess;

Es konnen jederzeit Erganzungen zu den aufgezéhlten Risikobereichen vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

13.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktors,
von Fuhrungskréaften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fir das Unternehmen agieren.

13.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
mussen die geltenden Gesetze und Verordnungen in Zusammenhang mit der Zeugenaussage im
Strafprozess streng und ausnahmslos beachten. Insbesondere muissen in diesem Bereich
gewabhrleistet werden:
- Dass kein auch indirekter Einfluss jedwelcher Art auf Mitarbeiter oder Dritte genommen
wird, um deren Aussage vor Gericht zu beeinflussen;

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschéafts- und Handelstatigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit und den geltenden Rechtsvorschriften auszurichten und auch in
diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Tatigkeit abzusehen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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14. Umweltdelikte

14.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Straftatbestande, die von Art. 25-undecies GvD
231/2001 aufgezéahlt werden.

14.1.1. Straftatbestande laut Strafgesetzbuch; Art. 452 bis, 452 quater, 452 quinquies, 452
sexies, 452 octies, 727-bis und 733-bis StGB

a) Art. 452 bis StGB — Umweltverschmutzung
Straftatbestand: Wer rechtswidrig eine erhebliche und messbare Beeintrachtigung oder
Verschlechterung,

1) des Wassers oder der Luft oder von grof3en oder erheblichen Teilen des Bodens oder des
Untergrunds,

2) eines Okosystems, der biologischen Vielfalt, einschlieRlich der landwirtschaftlichen
Artenvielfalt, der Flora oder Fauna,
verursacht.

Erfolgt die Verschmutzung in einem Naturschutzgebiet oder in einem Gebiet, das
landschaftlichen, ©kologischen, historischen, kunstlerischen, architektonischen oder
archaologischen Zwangen unterliegt, oder zum Nachteil geschutzter Tier- oder Pflanzenarten, so
wird die Strafe um ein Drittel bis zur Halfte erhdht. Verursacht die Verschmutzung eine
Verschlechterung, Beeintrachtigung oder Zerstérung eines Lebensraums in einem
Naturschutzgebiet oder in einem Gebiet, das landschaftlichen, 6kologischen, historischen,
kunstlerischen, architektonischen oder archaologischen Zwangen unterliegt, so wird die Strafe
um ein Drittel bis zwei Drittel erhoht.

b) Art. 452 quater StGB - Umweltdesaster

Straftatbestand: AulRerhalb der in Artikel 434 vorgesehenen Falle wird mit einer Freiheitsstrafe
von funf bis finfzehn Jahren bestraft, wer widerrechtlich eine Umweltkatastrophe verursacht. Eine
Umweltkatastrophe liegt auch dann vor, wenn

1) die irreversible Stérung des Gleichgewichts eines Okosystems

2) die Stérung des Gleichgewichts eines Okosystems, deren Beseitigung besonders beschwerlich
und nur mit auRergewohnlichen MaRnahmen die Folge ist;

3) die Beeintrachtigung der offentlichen Sicherheit aufgrund der Bedeutung der Tat im Hinblick
auf das Ausmalfd der Beeintrachtigung oder ihrer schadigenden Auswirkungen oder die Anzahl
der Personen, die geschadigt oder einer Gefahr ausgesetzt werden.

Wenn die Katastrophe in einem geschitzten Naturgebiet oder in einem Gebiet, das
landschaftlichen,  ©kologischen, historischen, kunstlerischen, architektonischen oder
archéologischen Zwangen unterliegt, oder bei der Schadigung geschitzter Tier- oder
Pflanzenarten eintritt, wird das Strafmafd um ein Drittel bis zur Halfte erhodht.

c) Art. 452 quinquies StGB - Fahrldssige Umweltvergehen
Die genannten, an sich absichtlichen Straftaten werden bei fahrlassigem Verhalten abgemildert.

d) Art. 452 sexies StGB — Handel mit hoch radioaktivem Material.
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Straftatbestand: Abgabe, Annahme, Transport, Import, Export, Aufbewahrung, Handel und
Aufgabe oder sonst unerlaubtes Ablagern von hoch radioaktivem Material.

Die Strafe wird verscharft, wenn Gefahr der Zerstérung oder qualitativen Verschlechterung der
Gewasser, der Luft oder ausgedehnter Abschnitte des Bodens oder des Untergrunds sowie eines
Okosystems, der Artenvielfalt auch in der Landwirtschaft, der Flora und Fauna besteht.

Wenn Gefahr fir Leib und Leben von Menschen besteht, wird die Straftat nochmals verscharft.

e) Art. 452 octies StGB — Erschwerende Umstande

Die gennannten Straftatbestande sind erschwert, wenn sie im Zusammenhang mit kriminellen
Vereinigungen stehen oder solche Vereinigungen zum Zwecke gegrindet wurden, solche
Straftaten zu veriben.

f) Art. 727-bis StGB - To6tung, Zerstorung, Fang, Entnahme und Aufbewahrung von
Exemplaren geschtzter Pflanzen und Tierarten

Straftatbestand: abgesehen von den gesetzlich zugelassenen Fallen Begehung der oben
angegebenen Handlungen an geschuitzten Wild- und Pflanzenarten.

Ausgeschlossen sind auch Félle in denen eine geringfligige Anzahl von Lebewesen betroffen ist
und der Erhalt der Art nicht durch die Handlung gefahrdet ist.

g) Art. 733-bis StGB - Zerstorung oder Schadigung innerhalb eines geschutzten Bereichs
Straftatbestand: Zerstbrung eines Habitats innerhalb eines geschitzten Bereichs oder
Schadigung von dessen Erhaltszustand.

14.1.2. Straftatbestande laut Art. 137 GvD Nr. 152 vom 3.04.2006, Absatz, 3, 5 erster Satz
und 13

a) Ubertretungen geman Abséatze 3, 5, erster Satz und 13,

- Absatz 3, missbrauchliche Ableitung von industriellen Abwassern, die Stoffe beinhalten, die zu
den gefahrlichen Substanzen laut Tabelle 5 und 3/A, Anlage 5 gehdren, ohne sic an die
Vorschriften der dazu erteilten Erméchtigung oder an sonstige erhaltene Vorschriften zu halten
(Art. 107, Absatz 1, und 108, Absatz 4)

- Absatz 5, erster Satz; Ableitung von Industrieabwassern, die Stoffe laut Tabelle 5 Anlage 5
beinhalten und die Grenzwerte laut Tabelle 3 Uberschreiten oder, bei Ausguss am Boden, jene
laut Tabelle 4 immer in Anlage 5 oder jene noch engeren Grenzen, die die Regionen, Autonomen
Provinzen oder sonst die zustandigen Behdrden festgelegt haben (Art. 107, Abs.1).

- Absatz 13. Ableitung von Stoffen oder sonstigen Materialien ins Meerwasser, fir die gemaf den
geltenden internationalen Normen ein absolutes Ableitungsverbot verhangt wurde, aufRer die
Menge ist so gering, dass sie rasch von den physischen, chemischen und biologischen Prozessen
unschadlich gemacht werden, die natirlich im Meer stattfinden und sofern eine vorgreifende
Erméachtigung der zustéandigen Behdrde vorliegt.

b) Ubertretungen gemaR Absétze 2, 5 zweiter Satz, und 11,

- Absatz 2 (in Bezug auf Absatz 1); Offnung oder sonstige Durchfiihrung von neuen Ableitungen
von Industrieabwéssern ohne Ermachtigung oder Weiterfilhrung von so gearteten Ableitungen
bei Widerrufener oder Aufgehobener Erméachtigung, sofern die Abwasser die gefahrlichen Stoffe
laut Tabelle 5 und 3/A, Anlage 5, beinhalten.

- Absatz 5, zweiter Satz; Ableitung von Industrieabwassern, die Stoffe laut Tabelle 4 Anlage 5
beinhalten und auch die Grenzwerte laut Tabelle 3/A Gberschreiten.

- Absatz 11; Nichteinhaltung der Ableitungsverbote laut Art. 103 und 104 (Ableitungen in den
Untergrund und ins Grundwasser).

14.1.2.1. Straftatbestande laut Art. 256, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (unerlaubte
Abfallbewirtschaftung): Abséatze 1, Buchst. a), und 6, erster Satz, 1, Buchst. b), 3, erster
Satz, und Absatz 5 und 3, zweiter Satz;

Version Nr. 12-2023, genehmigt durch den Verwaltungsrat am 13. Dezember 2023
Seite 52 von 69



- Absatz 1, Buchst. b), und 6, zweiter Satz; Sammlung, Transport, Wiedergewinnung,
Entsorgung, Handel und Vermittlung von nicht gefahrlichen Abfallen ohne die laut Art. 208, 209,
210, 211, 212, 214, 215 und 216 vorgesehenen Erméachtigungen, Eintragungen oder Mitteilungen
sowie zwischenzeitliche Lagerung am Herstellungsort in Verletzung der laut Art. 227, Abs. 1,
Buchst. b) vorgesehenen Vorschriften von geféahrlichen sanitaren Abfallen.

- Absatz 1, Buchst. b), 3, zweiter Satz;, Sammlung, Transport, Wiedergewinnung, Entsorgung,
Handel und Vermittlung von geféahrlichen Abfallen ohne die laut Art. 208, 209, 210, 211, 212, 214,
215 und 216 vorgesehenen Ermachtigungen, Eintragungen oder Mitteilungen sowie Einrichtung
oder Unterhalt einer nicht bewilligten Mulldeponie;

- Absatz 5 und 3, zweiter Satz; Nicht bewilligte Durchmischung von Abfallen und Einrichtung
oder Unterhalt einer nicht bewilligten Mulldeponie, falls diese fir gefahrliche Abfalle bestimmt ist;

14.1.2.2. Straftatbestande laut Art. 257, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (Bonifizierung von
Ortlichkeiten): Absétze 1 und 2

- Absatz 1, Verschmutzung des Bodens, des Untergrundes, der Oberflachengewasser oder des
Grundwassers indem die Risikoschwellen Uberschritten werden, wenn dies den zustandigen
Behdrden nicht mitgeteilt wird und die verschmutzte Ortlichkeit nicht geman Art. 242 fg. bonifiziert
wird.

- Absatz 2, falls das Vergehen durch geféahrliche Stoffe bewirkt wird.

(Bei diesen Straftatbestanden wird die Aussetzung der Strafe der Durchfiihrung der
vorgeschriebenen Bonifizierungs- und Wiederherstellungseingriffe untergeordnet!)

14.1.2.3. Straftatbestand laut Art. 258, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (Verletzung der
Mitteilungspflichten sowie der Verpflichtungen zur Fihrung von Registern und
Formularen) Absatz 4, zweiter Satz:

Vorlegen einer Abfallerklarung, die verfalschte Angaben bezuglich Natur, Zusammensetzung und
chemisch-physische Eigenschaften des Abfalls enthalt sowie Verwendung eines gefalschten
Abfallscheins beim Transport von Abfallen.

14.1.2.4. Straftatbestand laut Art. 259, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (illegale Verbringung von
Abféllen), Absatz 1:

- Durchfuhrung von Abfalltransporten die laut Art. 26 der EU Verordnung vom 1. Februar 1993,
Nr. 259, eine illegale Verbringung von Abfallen darstellt. Wobei verscharfend wirkt, wenn die
Abfalle gefahrlich sind?.

(Auf die Verurteilung wegen dieses Straftatbestandes folgt die Beschlagnahme des zur Begehung
der Straftat benutzten Fahrzeuges!)

14.1.2.5. Straftatbestand laut Art. 260, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (organisierte Tatigkeit
zur illegalen Abfallverbringung):

- Abgabe, Empfang, Transport, Export, Import oder jedenfalls missbrauchliche Bewirtschaftung
von erheblichen Abfallmengen, durch mehrere Operationen und durch Bereitstellung von Mitteln
und dauerhaft organisierten Tatigkeiten, zum Zwecke der Erwirkung eines ungerechtfertigten
Gewinns. Verscharfend wirken radioaktive Abfélle.

(Bei diesen Straftatbestdnden kann die Aussetzung der Strafe der Tilgung von eventuellen
Umweltschaden oder —gefahren untergeordnet werden! Es wird fur die Verantwortlichen das

1 GemaR Art. 26 EUV 259/93 ist eine illegale Abfallverbringung:

a) eine Verbringung ohne Notifizierung an alle betroffenen zustandigen Behdrden gemal dieser
Verordnung,

b) eine Verbringung ohne Zustimmung der betroffenen zustéandigen Behdrden geméaR dieser Verordnung,
¢) eine Verbringung mit einer durch Falschung, falsche Angaben oder Betrug erlangten Zustimmung

der betroffenen zustandigen Behérden,

d) eine Verbringung, die dem Begleitschein sachlich nicht entspricht,

e) eine Verbringung, die eine Beseitigung oder Verwertung unter Verletzung gemeinschaftlicher

oder internationaler Bestimmungen bewirkt,

f) eine Verbringung, die nicht im Einklang mit den Artikeln 14, 16, 19 und 21 (Anm. der Verordnung) steht.
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Verbot von verschiedenen Tatigkeiten verhangt, darunter Unternehmensfiihrung, Abschluss von
Vertradgen mit 6ffentlichen Verwaltungen, Bekleidung von 6ffentlichen Amtern)

14.1.2.6. Straftatbestand laut Art. 260-bis, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (Sistri): Absatze 6, 7,
zweiter und dritter Satz und 8, erster und zweiter Satz;

- Absatz 6: Lieferung, in einer Sistri vorgelegten Erklarung zur Abfallanalyse, von falschen
Angaben zur Natur, Zusammenstellung und chemisch — physische Eigenschaften von Abfallen
sowie Verwendung einer gefalschten Erklarung, die zum Zwecke der Rickverfolgbarkeit der
Abfalle abgegeben wird,;

- Absatz 7, zweiter und dritter Satz: Bei Abfalltransporten, nicht — Verwendung des Scheins
LSISTRI - AREA MOVIMENTAZIONE® bei Abfalltransporten und, falls notwendig, der
Abfallanalyse, sofern es sich um gefahrliche Abfélle handelt; dies auch, wenn beim Transport eine
Bescheinigung verwendet wird, die falsche Angaben bezuglich Natur, Zusammensetzung und
chemisch — physische Eigenschaften des Abfalls enthalt;

- Absatz 8, erster und zweiter Satz: bei Abfalltransporten Verwendung eines betriigerisch
abgeanderten Scheins ,SISTRI - AREA MOVIMENTAZIONE®, wobei die Strafe bei gefahrlichen
Abféllen verscharft wird.

14.1.2.7. Straftatbestand laut Art. 279, GvD Nr. 152 vom 3.04.2006 (Strafen), Absatz 5:
Uberschreitung bei Fiihrung einer Miillhalde der Emissionsschwellen oder nicht — Einhaltung der
in der amtlichen Bewilligung enthaltenen Vorschriften, der Vorschriften laut Anlagen LI, 1, der
Plane und Programme oder sonstigen Vorschriften gemafR Art. 271 oder sonstiger amtlicher
Vorschriften, wesentliche oder unwesentliche Abanderung der Anlage ohne amtliche Bewilligung,
sofern dabei die Uberschreitung der Emissionswerte auch die Uberschreitung der fir die
Luftqualitat festgelegten Grenzwerte mit sich bringt.

Mehrere der hier unter 2) aufgezéahlten Straftatbestdnde kénnen bei wiederholter Rickfalligkeit
als Zusatzstrafen das endgiiltige Verbot der Unternehmenstatigkeit mit sich bringen, ansonsten
das Verbot, mit der 6ffentlichen Verwaltung Vertrage abzuschliel3en, das allgemeine Werbeverbot
fur Produkte des Unternehmens.

14.1.3. Straftatbestande laut Ges. vom 7. Februar 1992, Nr. 150 (Regelung der
Straftatbestande bezlglich Handel mit geschiitzten Tier- und Pflanzenarten sowie Normen
zum Handel und Besitz von Saugetieren oder Reptilien, die eine Gefahr fir die éffentliche
Gesundheit darstellen kénnen):

14.1.3.1. Ubertretungen laut Art. 1, Abs.1 und 2, Art. 2, Abs. 1 und 2, und 6, Abs. 4;

- Art. 1, Abs. 1; Bei Exemplaren, die unter die Vorsehung von Anl. A, EU Verordnung Nr. 338/97
fallen:

a) Einfuhr, Export von Arten ohne die vorgesehenen Zertifikate oder Lizenzen;

b) Nicht — Einhaltung von Vorschriften zum Schutz der Unversehrtheit der Exemplare, die in einer
Lizenz oder einem Bescheinigung enthalten sind, welche gemall EU Verordnungen Nr. 338/97
vom 9.12.1996 und Nr. 939/97 erlassen wurden;

c) Verwendung der Exemplare abweichend zu den Vorschriften in den Zulassungen oder
Erklarungen, die in einem mit der Einfuhrlizenz oder nachtraglich erlassen werden;

d) Transport oder Transit auch im Auftrag Dritter von Exemplaren ohne die vorgesehenen
Lizenzen oder Bescheinigungen, erlassen gemafd EU Verordnungen Nr. 338/97 und Nr. 939/97
sowie, falls zutreffend, gemall dem Abkommen von Washington zum Artenschutz;

e) Handeln in Verletzung des vorliegenden Gesetzes und der EU Verordnungen Nr. 338/97 und
Nr. 939/97mit kinstlich vermehrten Pflanzen;

f) Besitz zu Gewinnzwecken, Kauf, Verkauf, Export, Ausstellung oder Besitz zum Zwecke des
Verkaufs, Angebot oder sonstige Abgabe von Exemplaren ohne vorgeschriebene Dokumentation.
Verscharfung bei Ruckfélligkeit oder im Falle von Straftaten, die im Rahmen einer
Unternehmenstéatigkeit begangen werden.
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- Art. 2, Abs. 1 und 2: Straftatbestdnde wie oben bei Exemplaren, die unter die Vorsehung von
Anl. B und C, EU Verordnung Nr. 338/97 fallen.

- Art. 6, Abs. 4: Allgemeines Verbot des Besitzes von lebenden wilden oder geziichteten
Saugetieren oder Reptilien die eine Gefahr fur die 6ffentliche Gesundheit und das 6ffentliche Wonhl
darstellen kénnen.

14.1.3.2. Straftatbestande laut Strafgesetzbuch, die von Art. 3-bis, Abs. 1, aufgerufen sind:
Verschiedene Straftatbestédnde laut Art. 16, § 1, Buchstaben a), c), d), e), und |), der EU
Verordnung Nr. 338/972 bezlglich Falschung oder missbrauchlicher Abanderung von
Bescheinigungen, Lizenzen, Einfuhrmitteilungen, Erklarungen, Mitteilung von Informationen, die
zum Zwecke erteilt werden, eine Lizenz oder eine Bescheinigung zu erwirken, werden der
Strafvorsehung des Strafgesetzbuches unterstellt.

14.1.4. Straftatbestande laut Art. 3, Absatz 6, Ges. 28.12.1993, Nr. 549 (abgeschafft)

14.1.5. Straftatbestande laut GvD vom 6. November 2007, Nr. 202, Art. 8, Abs. 1 und 2, Art.
9, Abs. 1 und 2.

Absichtliche oder fahrlassige Verschmutzung von Meerwasser, begangen durch den Kapitan oder
die Besatzung eines Schiffes, wobei der Straftatbestand durch dauerhafte Schéadigung der
Wasserqualitat, von Tieren und Pflanzen, oder durch Herbeifiihrung eines Schadens erschwert
wird, der sich besonders schwierig oder teuer beseitigen Iasst.

14.2. Risikobereiche

2 Artikel 16 (Sanktionen)

(1) Die Mitgliedstaaten sorgen durch geeignete MalRnahmen dafir, da zumindest bei folgenden VerstdéR3en gegen
diese Verordnung Sanktionen verhéngt werden:

a) Einfuhr von Exemplaren in die Gemeinschaft oder Ausfuhr bzw. Wiederausfuhr von Exemplaren aus der
Gemeinschaft ohne einschlagige Genehmigung oder Bescheinigung, mit falscher, gefalschter oder unglltiger
Genehmigung oder Bescheinigung oder einer ohne die Erlaubnis der zustandigen Behorde geénderten Genehmigung
oder Bescheinigung;

b) Nichterfuellung der Auflagen fir eine nach MalRgabe dieser Verordnung erteilte Genehmigung oder ausgestellte
Bescheinigung;

c) falsche Erklarungen oder bewuf3t falsche Informationserteilung, um eine Genehmigung oder Bescheinigung zu
erhalten;

d) Vorlage einer falschen, gefalschten oder ungiiltigen Genehmigung oder Bescheinigung oder einer ohne Erlaubnis
geanderten Genehmigung oder Bescheinigung im Hinblick auf die Erteilung einer Genehmigung oder Bescheinigung
der Gemeinschaft oder fur jeden anderen amtlichen Zweck im Zusammenhang mit dieser Verordnung;

e) Nichtvorlage einer Einfuhrmeldung oder falsche Einfuhrmeldung;

f) Versand lebender Exemplare ohne ordnungsgeméalle Vorbereitung, um die Gefahr der Verletzung,
Gesundheitsschadigung oder Tierquélerei auf ein Minimum zu beschrénken;

g) Verwendung von Exemplaren der in Anhang A aufgefihrten Arten zu anderen als den bei der Erteilung der
Einfuhrgenehmigung oder nachtréaglich zugelassenen Zwecken;

h) Handel mit kiinstlich vermehrten Pflanzen entgegen Artikel 7 Absatz 1 Buchstabe b);

i) Verbringung von Exemplaren in die Gemeinschaft oder aus der Gemeinschaft oder Durchfuhr durch die Gemeinschaft
ohne eine nach dieser Verordnung ausgestellte entsprechende Genehmigung oder Bescheinigung und im Fall einer
Ausfuhr oder Wiederausfuhr von Exemplaren aus einem Drittland, das Vertragspartei des Ubereinkommens ist, ohne
eine nach dem Ubereinkommen ausgestellte Genehmigung oder Bescheinigung oder ohne ausreichenden Nachweis
Uber das Vorhandensein einer solchen Genehmigung oder Bescheinigung;

j) Kauf, Angebot zum Kauf, Erwerb zu kommerziellen Zwecken, Verwendung und Zurschaustellung zu kommerziellen
Zwecken, Verkauf, Vorratighalten, Anbieten oder Beférdern zu Verkaufszwecken von Exemplaren unter Versto3 gegen
Artikel 8;

k) Verwendung einer Genehmigung oder Bescheinigung fir ein anderes Exemplar als das Exemplar, fir das sie
ausgestellt wurde;

[) Falschung oder Anderung einer nach MalRgabe dieser Verordnung ausgestellten Genehmigung oder Bescheinigung;
m) Verheimlichung oder Ablehnung eines Antrags auf Einfuhr in die Gemeinschaft oder Ausfuhr bzw. Wiederausfuhr
aus der Gemeinschaft gemaf Artikel 6 Absatz 3.
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Es kann unter Berlcksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen.

Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risiken vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbezigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

14.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktors,
von Fihrungskraften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fur das Unternehmen agieren.

14.4.Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
missen die geltenden Gesetze und Verordnungen im Umweltbereich streng und ausnahmslos
beachten

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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15. Verbrechen im Zusammenhang mit der
Einwanderungsgesetzgebung

15.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf den Straftatbestand laut Art. 22, Abs. 12 bis, GvD Nr.
286 vom 25.07.1998, der im Strafgesetzbuch unter Art. 377-bis aufscheint und von Art. 25-
duodecies GvD 231/2001 aufgezahlt ist.

Art. 22, Abs. 12 bis, GvD 186/98
Straftatbestand: Einstellung oder Weiterbeschaftigung von Nicht-EU-Blrgern, deren
Aufenthaltsbewilligung verfallen ist, nicht termingerecht erneuert oder von den zustandigen
Behdrden widerrufen oder aufgehoben wurde.
Im Zusammenhang mit der Haftung gemal GvD 231/01 sind einzig Situationen relevant, bei
denen
e mehr als drei Mitarbeiter, oder
e minderjahrige Mitarbeiter unter den oben genannten Bedingungen beschéftigt wurden
oder
o die Mitarbeiter besonderen Gefahren beziglich der zu leistenden Téatigkeiten und
allgemeinen Arbeitsbedingungen ausgesetzt wurden.

Art. 12, Absatz 3, 3-bis und 3-ter, GvD 186/286
Straftatbestand: Forderung, Leitung, Organisation, Finanzierung, Durchfiihrung des Transports
von Auslandern in das Staatsgebiet oder die Durchfiihrung anderer Handlungen, die auf die
illegale Einreise einer Person in das Staatsgebiet, oder in einen anderen Staat, fir welchen die
Person weder die entsprechende Staatsbirgerschaft noch eine Aufenthaltsgenehmigung
aufweisen kann, abzielen.
Im Zusammenhang mit der Haftung geman GvD 231/01 sind folgende Situationen relevant:
¢ llegale Einreise oder Aufenthalt im Staatsgebiet von flinf oder mehr Personen, oder
o die transportierte Person wurde einer Lebensgefahr oder einer Gefahr fir deren
Unversehrtheit ausgesetzt, um die illegale Einreise oder den Aufenthalt zu erméglichen,
oder
o die transportierte Person wurde einer unmenschlichen oder degradierenden Behandlung
unterworfen, um die illegale Einreise oder den Aufenthalt zu ermdglichen, oder
e der Tatbestand wird von drei oder mehreren Personen in Tateinheit begangen. oder
e es werden internationale Transportleistungen oder gefélschte oder illegale erhaltene
Dokumente verwendet, oder
o die Tater verfigen Uber Waffen oder Sprengstoff, oder
o die dargelegten Tatbestdande werden begangen, um Personen anzuwerben, die fur die
Prostitution oder jedenfalls fiir die sexuelle oder arbeitsrechtliche Ausnutzung bestimmt
sind, oder
e beziehen sich auf die Einreise von Minderjahrigen, die mit illegalen Tatigkeiten beschaftigt
werden sollen, um deren Ausnutzung zu fordern, oder
o die dargelegten Tatbestande werden begangen, um einen Profit, eventuell auch indirekt,
Zu erzielen.

Art. 12, Absatz 5, GvD 186/286

Straftatbestand: Begunstigung des Aufenthalts im Staatsgebiet, um einen unrechtméfigen Profit
zu erzielen und zwar aufgrund der lllegalitéat des Auslanders bzw. aufgrund der in Art. 12 GvD
186/286 enthaltenen Handlungen.

15.2. Risikobereiche
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Es kann unter Berlcksichtigung der Unternehmensrealitit der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen.

Es konnen jederzeit Ergdnzungen im Hinblick auf etwaige Risikobereiche vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbeziigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

15.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen des Direktors,
von Fuhrungskréaften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
Tatigkeit in den Risikobereichen ausiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fur das Unternehmen agieren.

15.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
mussen die geltenden Gesetze und Verordnungen in Zusammenhang mit Einstellung und
Meldung von Mitarbeitern aus Nicht-EU-Landern streng und ausnahmslos beachten.
Insbesondere missen in diesem Bereich gewahrleistet werden:

- Dass kein Mitarbeiter aus Nicht-EU-Landern ohne strenge Uberpriifung seiner
Aufenthaltsgenehmigungen eingestellt oder bei Verfall oder Widerruf derselben
weiterbeschéftigt wird;

- Dass im Allgemeinen die Bestimmungen zur Arbeitssicherheit und zum Schutz von
Minderjahrigen am Arbeitsplatz streng beachtet werden;

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschéafts- und Handelstétigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit und den geltenden Rechtsvorschriften auszurichten und auch in
diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Téatigkeit abzusehen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht, wobei
moglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls missen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.
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16. Verbrechen im Zusammenhang mit Rassismus und Xenophobie
16.1. Bestimmungen

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die Straftatbestdnde die im Gesetz Nr. 654 vom 13.
Oktober 1975 unter Artikel 3, Absatz 3-bis, enthalten sind, und auf die Art. 25-terdecies GvD Nr.
231/2001 Bezug nimmt.

Art. 3, Absatz 3-bis, Gesetz 654/1975

Der Straftatbestand stellt die Propaganda oder Hetze und Anstiftung dar, die auf eine Art und
Weise begangen wird, dass eine konkrete Gefahr der Verbreitung besteht und teilweise oder ganz
auf die Leugnung, auf die gravierende Verharmlosung oder auf die Verherrlichung der Shoah oder
der Verbrechen des Volkermordes, der Verbrechen gegen die Menschlichkeit und der
Kriegsverbrechen, sowie von den Artikel 6, 7 und 8 des Statuts des Internationalen
Strafgerichtsfhofs, ratifiziert gemaf Gesetz Nr. 232 vom 12 Juli 1999 basiert.

Art. 25-terdecies GvD 231/2001

Sieht unter Absatz 1 im Hinblick auf die Begehung der Straftaten ex Art. 3, Absatz 3-bis, Gesetz
654/1975 die Verhdngung einer Geldstrafe zwischen zweihundert und achthundert Quoten, bzw.
Geldstrafen zwischen Euro 51.600,00 und Euro 1.239.200,00 gegenuber der Kdrperschaft, vor.
Zu der Geldstrafe kénnen zusatzlich die von Art. 9, Absatz 2, Gvd 231/2001 angefihrten
Ausschlusse verhéngt werden:

a) Verbot der Austibung der Tatigkeit

b) Aussetzung oder der Widerruf von Genehmigungen, Lizenzen oder Konzessionen die flr
die Begehung der Straftat zweckmaRig sind

c) Verbot Verhandlungen mit der Offentlichen Verwaltung zu fuhren

d) Ausschluss von Beglnstigungen, Finanzierungen und Beitrdgen oder Hilfsmittel und
deren Widerruf fur den Fall, dass diese bereits gewahrt worden sind.

e) Werbeverbot fur Guter und Dienste fur den Zeitraum von nicht weniger als ein Jahr

Wurde die Kérperschaft oder ihre Organisationseinheit dauernd fir den einzigen oder vorrangigen
Zweck verwendet um die Begehung der obgenannten Straftaten zu erlauben oder zu férdern, wird
der definitive Ausschluss von der Ausiibung der Téatigkeit gemaf Artikel 16, Absatz 3, GvD
231/2001 verhangt.

16.2. Risikobereiche

Es kann unter Berlicksichtigung der Unternehmensrealitit der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen

Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobereiche vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe tbernimmt, diesbeziigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

16.3. Zielgruppe

Das vorliegende Kapitel bezieht sich auf die an den Tag gelegten Verhaltensweisen von
Fuhrungskraften und Angestellten der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB, die ihre
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Tatigkeit in den Risikobereichen ausiben, sowie die externen Mitarbeiter, die Partner und alle
Personen, die im Namen oder/und fir das Unternehmen agieren.

16.4. Allgemeine Verhaltensregeln

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschafts- und Handelstatigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit und den geltenden Rechtsvorschriften auszurichten und auch in
diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Téatigkeit abzusehen.

Die Angaben im vorliegenden Dokument wurden in allgemeiner Form gemacht wobei
mdglicherweise interne Prozesse bestehen konnten, die genauere Vorgaben beinhalten.
Gegebenenfalls miissen besagte strengere Regeln genau beachtet werden.

17. Betrug bei Sportwettbewerben, illegalem Glicksspiel oder Wetten
und Glicksspielen, die von verbotenen Geraten gespielt werden

17.1 Gesetzliche Bestimmungen

Dieses Kapitel bezieht sich auf die in den Artikeln 1 und 4, Gesetz Nr. 401 vom 13. Dezember
1989 genannten Straftaten, auf die Artikel 25-quaterdecies GvD 231/2001 Bezug nimmt.

Art. 1 L. 401/ 1989 - Betrug bei Sportwettbewerben

Straftatbestand: Jeder, der einem der Teilnehmer eines von anerkannten Verbanden
organisierten Sportwettbewerbs Geld oder andere Vorteile oder Vergiinstigungen anbietet oder
verspricht, um ein anderes Ergebnis zu erzielen als das, das sich aus der ordnungsgemafien und
fairen Durchfuihrung des Wettbewerbs ergibt, oder andere betriigerische Handlungen vornimmt,
die dem gleichen Zweck dienen, sowie der Teilnehmer des Wettbewerbs, der das Geld oder
andere Vorteile oder Vorteile annimmt oder das Versprechen annimmt.

Art. 4 L. 401/ 1989 - Misshbrauchliche Ausiibung von Gliicksspielen oder Wetttatigkeiten
Falle im Zusammenhang mit dem Betrieb, der Organisation oder dem Verkauf von
Gliicksspielen und Wetten unter Versto3 gegen behoérdliche Genehmigungen oder
Konzessionen.

Art. 25 quaterdecies GvD 231/01

Im Zusammenhang mit der Begehung der in den Artikeln 1 und 4 des Gesetzes Nr. 401 vom 13.
Dezember 1989 genannten Straftaten werden gegen das Unternehmen folgende finanzielle
Sanktionen verhéngt:

a) fur Straftaten, die Geldstrafe bis zu finfhundert Quoten;
b) fur BuRRgelder, die Geldstrafe bis zu zweihundertsechzig Quoten.
2. Im Falle einer Verurteilung wegen einer der in Absatz 1 Buchstabe a) dieses Artikels

genannten Straftaten werden die in Artikel 9 Absatz 2 vorgesehenen UnterlassungsstralRen fir
eine Dauer von mindestens einem Jahr angewandt.
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17.2 Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kénnen

Es kénnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobereiche vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe tbernimmt, diesbezigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

17.3. Adressaten

Dieses Kapitel bezieht sich auf das Verhalten des Direktors, und Mitarbeitern, die ihre Aufgaben
in von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als gefahrdet eingestuften Bereichen
wahrnehmen, sowie von externen Mitarbeitern, Geschaftspartnern und allen, die im Namen oder
im Auftrag der Gesellschaft handeln.

17.4. Verhaltensregeln

Es wird bekraftigt, dass es auch in diesem Bereich notwendig ist, sich bei der gewerblichen
Tatigkeit an die allgemeinen Grundsatze der Fairness zu halten und von illegalen Aktivitaten
abzusehen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Hinweise sind in allgemeiner Form formuliert, ohne zu
berlcksichtigen, dass es interne Prozesse geben kann, die genauere Regeln vorschreiben; in
diesem Fall muss immer die restriktivste Regel angewendet werden.

18. Steuerdelikte

18.1 Gesetzliche Bestimmungen

Dieses Kapitel bezieht sich auf die im GvD Nr. 74 vom 10. Marz 2000 genannten
Straftaten, auf die Artikel 25-quinquiesdecies GvD Nr. 231/2001 Bezug nimmt.

Art. 25 quinqiuesdecies GvD 231/2001 - Steuervergehen

Im Rahmen der strafrechtlichen Haftung der Gesellschaft laut GvD 231/01 sind folgende
Vergehen laut GD Nr. 74 vom 24. Marz 2000 von Bedeutung:

a) der Straftatbestand der arglistigen Tauschung durch Verwendung von Rechnungen
oder anderen Dokumenten fir nicht existierende Transaktionen gemalf3 Artikel 2 Absatz
1

b) der Straftatbestand der betriigerischen Tauschung durch Verwendung von
Rechnungen oder anderen Dokumenten fir nicht existierende Transaktionen gemanR
Artikel 2 Absatz 2-bis;
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c) der Straftatbestand der arglistigen Tauschung mittels anderer in Artikel 3 genannter
Mittel;

d) die in Artikel 8 Absatz 1 genannte Straftat der Ausstellung von Rechnungen oder
anderen Dokumenten flr nicht existierende Transaktionen;

e) die in Artikel 8 Absatz 2-bis genannte Straftat der Ausstellung von Rechnungen oder
anderen Dokumenten flr nicht existierende Transaktionen;

f) die in Artikel 10 vorgesehene Straftat der Verheimlichung oder Vernichtung von
Buchhaltungsunterlagen;

g) die in Artikel 11 genannte Straftat der Steuerhinterziehung;

Weiters ist im Rahmen der strafrechtlichen Haftung laut GvD Nr. 231/01 die Begehung
von Straftaten im Sinne des GvD Nr. 74 vom 10. M&rz 2000 von Bedeutung, wenn sie
mit dem Ziel begangen werden, die Mehrwertsteuer im Rahmen von
grenziberschreitenden betrtigerischen Machenschaften zu hinterziehen, die mit dem
Gebiet mindestens eines anderen Mitgliedstaats der Europaischen Union verbunden
sind, und dadurch ein Gesamtschaden von 10 Millionen Euro oder mehr entsteht oder
entstehen kann. Dabei sind folgende Tatbestande relevant:

a) Tatbestand der Falscherklarung geman Artikel 4;

b) Tatbestand der unterlassenen Erklarung nach Artikel 5;

c) Tatbestand des unzuléassigen Ausgleichs nach Artikel 10-quater;

18.2 Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikobereiche in Bezug auf die hierin
beschriebenen Straftaten identifizierten Bereiche stellen sich wie folgt dar:

- Korrekte Fihrung der Buchhaltung und der entsprechenden Unterlagen;

- Buchhaltung: Tatigkeiten die auf die Bestimmung der Steuern abzielen;

18.3. Adressaten

Dieses Kapitel bezieht sich auf das Verhalten des Direktors, von Fihrungskraften und
Mitarbeitern, die ihre Aufgaben in der von der Gesellschaft als gefahrdet eingestuften Bereichen
wahrnehmen, sowie von externen Mitarbeitern, Geschaftspartnern und allen, die im Namen oder
im Auftrag der Gesellschaft handeln.

18.4. Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Gesellschaft agieren, missen die geltenden
Steuergesetze und Verordnungen streng und ausnahmslos beachten. Inshesondere miissen in
diesem Bereich gewdahrleistet werden:

- Strikte Einhaltung aller geltenden Steuergesetze und -bestimmungen;

- Kenntnis von Lieferanten, Kunden und Geschaftspartnern auf der Grundlage der Beschaffung
geeigneter Informationen, um den Kontakt mit Personen, die in kriminelle Aktivitaten verwickelt
sind, zu vermeiden;

- Uberwachung der Professionalitat und Korrektheit aller externen Beauftragten;
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Es wird bekraftigt, dass es auch in diesem Bereich notwendig ist, sich bei der gewerblichen
Tatigkeit an die allgemeinen Grundsatze der Fairness zu halten und von illegalen Aktivitaten
abzusehen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Hinweise sind in allgemeiner Form formuliert, ohne zu
berlcksichtigen, dass es interne Prozesse geben kann, die genauere Regeln vorschreiben; in
diesem Fall muss immer die restriktivste Regel angewendet werden.

19. Schmuggel

19.1 Gesetzliche Bestimmungen

Dieses Kapitel bezieht sich auf die im Dekret des Prasidenten der Republik Nr. 43 von 1973
genannten Schmuggeldelikte, auf die Artikel 25-sexiesdecies GvD Nr. 231/2001 Bezug nimmt.

Art. 25 - sexiesdecies GvD Nr. 231/01 — Schmuggel
Straftatbestand: Das Verhalten derjenigen, die unter Verletzung der Zollbestimmungen Waren,
die Grenzzoéllen unterliegen, in das Staatsgebiet einfiihren.

Konkret wird der Straftatbestand des Schmuggels unter Titel VII Kapitel | des Dekrets des
Prasidenten der Republik Nr. 43 von 1973 in den Artikel 282 bis 301 beschrieben:

- Schmuggel bei der Beforderung von Waren tber Landgrenzen und Zollgebiete (Art.
282);

- Schmuggel im Warenverkehr in Grenzseen (Art. 283);

- Schmuggel Rahmen des Warenverkehrs auf dem Seeweg (Art. 284);

- Schmuggel bei der Beforderung von Waren auf dem Luftweg (Art. 285);

- Schmuggel in Nicht-Zollgebieten (Art. 286)

- Schmuggel zur missbrauchlichen Verwendung von Waren, die mit Zollerleichterungen
eingefiihrt werden (Art. 287);

- Schmuggel in Zolllagern (Art. 288);

- Schmuggel in der Kabotage und im Verkehr (Art. 289);

- Schmuggel bei der Ausfuhr von Waren, die fiir eine Zollrlickerstattung in Betracht
kommen (Art. 290);

- Schmuggel bei voribergehender Ein- oder Ausfuhr (Art. 291);

- Schmuggel von auslandischen Tabakwaren (Art. 291 — bis)

- Erschwerende Umstande fir den Straftatbestand des Schmuggels auslandischer
Tabakwaren (Art. 291 - ter);

- kriminelle Vereinigung zum Schmuggel auslandischer Tabakwaren (Art. 291 — quater);

- andere Falle von Schmuggel (Artikel 292);

- Strafe fur Schmuggel bei unterlassener oder unvollstandiger Feststellung des
Tatgegenstandes (Art. 294);

- VerstdRe gegen Titel VII Kapitel 11, d.h. gegen die dort vorgesehenen Tatbestande, aber
nur, wenn sie 10.000 Euro an entzogen Grenzzollen tbersteigen (Art. 302 ff.).

19.2 Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestédnde im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen
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Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobereiche vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Gbernimmt, diesbeziigliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
MaRnahmen zu definieren.

19.3. Adressaten

Dieses Kapitel bezieht sich auf das Verhalten des Direktors, von Fuhrungskraften und
Mitarbeitern, die ihre Aufgaben in der von der Gesellschaft als geféahrdet eingestuften Bereichen
wahrnehmen, sowie von externen Mitarbeitern, Geschaftspartnern und allen, die im Namen oder
im Auftrag der Gesellschaft handeln.

19.4. Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
missen die geltenden Gesetze im Bereich der Wareneinfuhr, Zollbestimmungen und
Verordnungen streng und ausnahmslos beachten. Insbesondere missen in diesem Bereich
gewabhrleistet werden:

- Kenntnis von Lieferanten, Kunden und Geschaftspartnern auf der Grundlage der Beschaffung
geeigneter Informationen, um den Kontakt mit Personen, die in kriminelle Aktivitaten verwickelt
sind, zu vermeiden;

Es wird bekraftigt, dass es auch in diesem Bereich notwendig ist, sich bei der gewerblichen
Tatigkeit an die allgemeinen Grundsatze der Fairness zu halten und von illegalen Aktivitaten
abzusehen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Hinweise sind in allgemeiner Form formuliert, ohne zu
berlcksichtigen, dass es interne Prozesse geben kann, die genauere Regeln vorschreiben; in
diesem Fall muss immer die restriktivste Regel angewendet werden.

20. Verbrechen im Zusammenhang mit bargeldlosen Zahlungsmitteln
und mit der betriigerischen Ubertragung von Werten

20.1 Gesetzliche Bestimmungen

Dieses Kapitel bezieht sich auf die in den Artikeln 493-ter, 493-quater und 640-ter StGB
genannten Delikte, auf die Artikel 25-octies.1. GvD Nr. 231/2001 Bezug nimmt.

Art. 25-octies.1. GvD Nr. 231/2001:

1. Fur die Begehung der im Strafgesetzbuch vorgesehenen Straftaten im Zusammenhang mit
bargeldlosen Zahlungsmitteln gelten fir das Unternehmen die folgenden Geldstrafen:

a) fur die in Artikel 493-ter genannte Straftat eine Geldstrafe zwischen 300 und 800 Quoten;

b) fur die Straftat nach Artikel 493-quater und fur die Straftat nach Artikel 640-ter in der durch die
Ubertragung von Geld, Geldwert oder virtueller Wahrung verscharften Hypothese eine Geldstrafe
von bis zu 500 Quoten.

2. Sofern es sich nicht um eine andere Ordnungswidrigkeit handelt, die strenger geahndet wird,
werden im Zusammenhang mit der Begehung einer anderen Straftat gegen den offentlichen
Glauben, gegen das Vermogen oder in jedem Fall gegen das im Strafgesetzbuch vorgesehene
Vermobgen, wenn es sich um andere Zahlungsmittel als Bargeld handelt, die folgenden
Geldstrafen gegen die Gesellschaft verhangt:

a) wenn die Straftat mit einer Freiheitsstrafe von weniger als zehn Jahren geahndet ist, eine
Geldstrafe von bis zu 500 Quoten;
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b) wenn die Straftat mit einer Freiheitsstrafe von mindestens zehn Jahren geahndet wird, eine
Geldstrafe zwischen 300 und 800 Quoten.

3. Im Falle einer Verurteilung wegen einer der in den Absatzen 1 und 2 genannten Straftaten
werden die in Artikel 9 Absatz 2 vorgesehenen Sanktionen fiir den Ausschluss des Unternehmens
verhangt.

Nachfolgend werden die Verbrechen im Zusammenhang mit der Verwendung von bargeldlosen
Zahlungsmitteln, die in Art. 25-octies.1. des GvD Nr. 231/2001 aufgezeigt sind, aufgezahlt. Die
Auflistung erfolgt mit Verweis auf die jeweiligen Artikel des StGB::

Art. 493-ter StGB — Missbrauch und Falschung von bargeldlosen Zahlungsmitteln
Straftatbestand:

- Jeder der in der Absicht, sich oder anderen einen Vorteil zu verschaffen, Kredit- oder
Zahlungskarten oder andere ahnliche Dokumente, die die Abhebung von Bargeld oder
den Erwerb von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen ermdéglichen, oder
andere bargeldlose Zahlungsmittel unrechtmafig verwendet, ohne deren Inhaber zu sein.

- Wer die im vorherigen Absatz genannten Urkunden oder Schriftstlicke in der Absicht, sich
oder anderen einen Vorteil zu verschaffen, verfalscht oder verandert oder wer solche
Urkunden oder Schriftstiicke unrechtmaRiger Herkunft oder in jedem Fall verfalscht oder
verandert besitzt, veraufRert oder erwirbt sowie Zahlungsanweisungen durchfihrt, die mit
ihnen ausgefihrt werden.

Art. 493-quater StGB — Besitz und Verbreitung von Computerausriistungen, -vorrichtungen
oder -programmen zur Begehung von Straftaten im Zusammenhang mit bargeldlosen
Zahlungsmitteln

Straftatbestand: Jeder der Ausristungsgegenstande, Vorrichtungen oder Computerprogramme,
die nach ihren technisch-konstruktiven oder gestalterischen Merkmalen in erster Linie zur
Begehung solcher Straftaten bestimmt oder besonders daflir geeignet sind, herstellt, einfiihrt,
ausfiihrt, verkauft, befordert, vertreibt, zur Verfligung stellt oder sich oder anderen in irgendeiner
Weise verschafft, um sie zur Begehung von Straftaten im Zusammenhang mit bargeldlosen
Zahlungsinstrumenten zu verwenden oder anderen die Verwendung zu ermdglichen.

Art. 640-ter StGB — Computerbetrug

Straftatbestand: Jeder der dadurch, dass er das Funktionieren eines Computer- oder
Telekommunikationssystems in irgendeiner Weise verandert oder in Daten, Informationen oder
Programme, die in einem Computer- oder Telekommunikationssystem enthalten sind oder dazu
gehoren, unberechtigt eingreift, sich oder anderen zum Nachteil anderer einen ungerechtfertigten
Gewinn verschafft.

Art. 512-bis StGB — Betriigerische Ubertragung von Werten

Straftatbestand: Sofern die Tat nicht eine schwerere Straftat darstellt, wer anderen fiktiv das
Eigentum oder die Verfligbarkeit von Geld, Waren oder anderen Gebrauchsgegenstanden
zuschreibt, um sich den vermdgensrechtlichen Vorbeugemafnahmen oder den Manahmen zur
Verhinderung des Schmuggels zu entziehen oder um die Begehung einer der in den Artikeln 648,
648-bis und 648-ter genannten Straftaten zu erleichtern.

20.2 Risikobereiche

Die von der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB als Risikobereiche in Bezug auf die hierin
beschriebenen Straftaten identifizierten Bereiche stellen sich wie folgt dar:

- Zahlungen mittels Kreditkarte

- Zugriff auf Online-Banking
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20.3. Adressaten

Dieses Kapitel bezieht sich auf das Verhalten des Direktors, Fuihrungskraften und Mitarbeitern,
die ihre Aufgaben in der von der Gesellschaft, als gefahrdet eingestuften Bereichen wahrnehmen,
sowie von externen Mitarbeitern, Geschaftspartnern und allen, die im Namen oder im Auftrag der
Gesellschaft handeln.

20.4. Verhaltensregeln

Alle Personen, die fir und/oder im Namen der Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH SB agieren,
mussen die geltenden Gesetze im Bereich der Verwendung von bargeldlosen Zahlungsmitteln
streng und ausnahmslos beachten. Insbesondere missen in diesem Bereich gewéahrleistet
werden:

- Einhaltung der der internen Investitions- und Spesenkompetenz des Direktors;

Es wird bekraftigt, dass es auch in diesem Bereich notwendig ist, sich bei der gewerblichen
Tatigkeit an die allgemeinen Grundsatze der Fairness zu halten und von illegalen Aktivitaten
abzusehen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Hinweise sind in allgemeiner Form formuliert, ohne zu
bertcksichtigen, dass es interne Prozesse geben kann, die genauere Regeln vorschreiben; in
diesem Fall muss immer die restriktivste Regel angewendet werden.

21. Verbrechen gegen das Kulturgut und Geldwéasche von
Kulturgitern und Verwistung und Plinderung von Kulturgitern und
Landschaften

21.1 Gesetzliche Bestimmungen

Nachfolgend werden die Verbrechen gegen das Kulturgut Geldwasche von Kulturgitern und
Verwustung und Plinderung von Kulturgitern und Landschaften, die in den Art. 25-septiedecies
und Art. 25-duodevicies des GvD Nr. 231/2001 aufgezeigt sind, aufgez&hlt. Die Auflistung erfolgt
mit Verweis auf die jeweiligen Artikel des StGB:

Verbrechen gegen das Kulturgut:

Art. 518-novies StGB — VersttRe im Zusammenhang mit der VerauRerung von Kulturguttern

Straftatbestand:

a) jeder, der ohne die vorgeschriebene Genehmigung Kulturguter verauf3ert oder in den Verkehr
bringt;

b) jeder, der obwohl sie dazu verpflichtet ist, die Ubertragung des Eigentums oder des Besitzes
von Kulturgitern nicht innerhalb von drei3ig Tagen anzeigt;

c) der VerauBerer eines dem Vorkaufsrecht unterliegenden Kulturguts, der das Kulturgut
innerhalb einer Frist von sechzig Tagen ab dem Tag des Eingangs der Verauf3erungsanzeige
abgibt.

Art. 518-ter StGB - Unterschlagung von Kulturgitern
Straftatbestand: Jeder der sich ein fremdes Kulturgut, das sich in seinem Besitz befindet, in der
Absicht aneignet, sich oder einem anderen einen ungerechtfertigten Gewinn zu verschaffen.

Art. 518-decies StGB - lllegale Einfuhr von Kulturgitern

Straftatbestand: Jeder der, aufRer im Falle der Mittaterschaft bei den in den Artikeln 518-quater,
518-quinquies, 518-sexies und 518-septies vorgesehenen Straftaten, Kulturgtter einfiihrt, die aus
einer Straftat stammen oder die bei einer unbefugten Nachforschung gefunden wurden, sofern
dies im Recht des Staates, in dem der Fund gemacht wurde, vorgesehen ist, oder die aus einem
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anderen Staat unter Verletzung des Gesetzes zum Schutz des kulturellen Erbes dieses Staates
ausgefuhrt wurden.

Art. 518-undecies StGB - lllegale Ausreise oder Ausfuhr von Kulturgitern
Straftatbestand: Jeder der Kulturgiter, Gegenstande von kinstlerischem, geschichtlichem,
archaologischem, ethnisch-anthropologischem, bibliographischem, dokumentarischem oder
archivarischem Interesse oder andere Gegenstande, die nach den Rechtsvorschriften Uber
KulturgUter besonderen Schutzbestimmungen unterliegen, ohne eine Bescheinigung Uber den
freien Verkehr oder eine Ausfuhrgenehmigung ins Ausland verbringt, wird mit Freiheitsstrafe von
zwei bis acht Jahren und mit Geldstrafe bis zu 80.000 Euro bestraft.

Die in Absatz 1 vorgesehene Strafe gilt auch fir denjenigen, der Kulturgiter, Gegenstande von
kunstlerischem, geschichtlichem, archaologischem, ethnisch-anthropologischem,
bibliographischem, dokumentarischem oder archivarischem Interesse oder andere Gegenstande,
die nach den Vorschriften tUber Kulturgiter besonderen Schutzbestimmungen unterliegen, bei
Ablauf der Frist nicht in das Inland zurtickbringt, fir die die voribergehende Ausreise oder die
Ausfuhr genehmigt wurde, sowie gegen denjenigen, der falsche Angaben macht, um gegentber
der zustandigen Ausfuhrstelle in Ubereinstimmung mit dem Gesetz nachzuweisen, dass die
Kulturglter nicht der Genehmigungspflicht fur die Ausreise aus dem Hoheitsgebiet unterliegen.

Art. 518-duodecies StGB - Zerstdrung, Zerstreuung, Beeintrachtigung, Verunstaltung,
Verschmierung und illegale Nutzung von Kultur- und Landschaftsgutern

Straftatbestand: Jeder der Kultur- oder Landschaftsguter, die ihm oder anderen gehdren,
zerstort, vertreibt, beschadigt oder ganz oder teilweise unbrauchbar macht;

Jeder der, abgesehen von den in Absatz 1 genannten Fallen, ihm oder anderen gehdrende
Kulturguter oder Landschaften verunstaltet oder verunstaltet oder Kulturguter zu einem Zweck
verwendet, der mit ihrem geschichtlichen oder kiinstlerischen Charakter unvereinbar ist oder ihre
Erhaltung oder Unversehrtheit beeintrachtigt.

Art. 518-quaterdecies StGB — Falschung von Kunstwerken

Straftatbestand:

a) jeder der ein Werk der Malerei, Bildhauerei oder Graphik oder einen Gegenstand des
Altertums oder von historischem oder archdologischem Interesse in der Absicht, Gewinn zu
erzielen, falscht, verandert oder nachbildet;

b) jeder der auch ohne an der Falschung, Verédnderung oder Vervielfaltigung beteiligt zu sein,
gefalschte, veranderte oder vervielfaltigte Exemplare von Werken der Malerei, der Bildhauerei
oder der Graphik, von Gegenstanden des Altertums oder von Gegenstdnden von
geschichtlichem oder archaologischem Interesse als echt in den Verkehr bringt, zum Handel
bereithalt, zu diesem Zweck in das Staatsgebiet einfihrt oder auf jeden Fall in Umlauf bringt;

c) jeder der in Kenntnis ihrer Falschung nachgeahmte, veranderte oder vervielfaltigte Werke
oder Gegenstande im Sinne der Buchstaben a) und b) beglaubigt;

d) jeder der durch sonstige Erklarungen, Gutachten, Veroffentlichungen, Stempelung oder
Etikettierung oder auf andere Weise nachgeahmte, veranderte oder vervielfaltigte Werke oder
Gegenstande der Buchstaben a) und b) als authentisch anerkennt oder dazu beitragt, dass
sie als solche anerkannt werden, obwohl er weil3, dass sie falsch sind.

Art. 518-bis StGB — Diebstahl von Kulturgttern

Straftatbestand: Jeder der ein bewegliches Kulturgut, das einem anderen gehért, dadurch in
Besitz nimmt, dass er es dem Eigentimer entzieht, um daraus einen Gewinn fur sich oder andere
zu erzielen, oder wer Kulturguter, die dem Staat gehoren, in Besitz nimmt, soweit sie unter der
Erde oder auf dem Meeresgrund aufgefunden worden sind.

Art. 518-quater StGB - Hehlerei von gestohlenen Kulturgitern
Straftatbestand: Abgesehen von den Fallen der Mittaterschaft an der Straftat handelt, wer
Kulturgiter, die aus einer Straftat herriihren, in der Absicht, sich oder anderen einen Gewinn zu
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verschaffen, erwirbt, in Empfang nimmt oder verheimlicht oder in jedem Fall den Erwerb, die
Entgegennahme oder das Verheimlichen dieser Guter férdert.

Art. 518-octies StGB - Falschung eines privaten Vertrags tber Kulturgiter
Straftatbestand:

a) Wer ganz oder teilweise einen falschen privaten Vertrag abschliel3t oder einen echten privaten
Vertrag Uber bewegliches Kulturgut ganz oder teilweise verandert, zerstort, unterdriickt oder
verheimlicht, um dessen Herkunft als rechtm&Rig erscheinen zu lassen.

(b) jede Person, die einen privaten Vertrag im Sinne des Absatzes 1 nutzt, ohne an dessen
Zustandekommen oder Anderung beteiligt gewesen zu sein.

Geldwéasche von Kulturgitern und Verwistung und Plinderung von Kulturgitern und
Landschaften

Art. 518-sexies StGB — Geldwasche von Kulturgltern

Straftatbestand: Abgesehen von den Féllen der Mittaterschaft an der Straftat wird davon
ausgegangen, dass derjenige, der Kulturglter, die aus einer nicht strafbaren Straftat stammen, in
einer Weise ersetzt oder weitergibt oder andere Transaktionen in Bezug auf diese Guter
vornimmt, die die Ermittlung ihrer kriminellen Herkunft erschwert, die Straftat begangen hat.

Art. 518-terdecies StGB — Verwiistung und Plinderung von Kultur- und Landschaftsgitern
Straftatbestand: Jeder der, aul3er in den in Artikel 285 vorgesehenen Féllen, Verwistungen oder
Plunderungen von Kultur- oder Landschaftsgitern oder von kulturellen Einrichtungen und Stéatten
begeht.

21.2 Risikobereiche

Es kann unter Berucksichtigung der Unternehmensrealitat der Raiffeisen Versicherungsdienst
GmbH SB S nahezu ausgeschlossen werden, dass die oben aufgezeigten Straftatbestande im
direkten Tatzusammenhang realisiert werden kdnnen

Es konnen jederzeit Erganzungen im Hinblick auf etwaige Risikobereiche vom Verwaltungsrat
vorgenommen werden, nachdem dieser das Gutachten des Uberwachungsorgans eingeholt hat,
das die Aufgabe Ubernimmt, diesbezligliche Voraussetzungen festzulegen und die angebrachten
Mafnahmen zu definieren.

21.3. Adressaten

Dieses Kapitel bezieht sich auf das Verhalten des Direktors, von Fihrungskraften und
Mitarbeitern, die ihre Aufgaben in der von der Gesellschaft, als gefahrdet eingestuften Bereichen
wahrnehmen, sowie von externen Mitarbeitern, Geschaftspartnern und allen, die im Namen oder
im Auftrag der Gesellschaft handeln.

21.4. Verhaltensregeln

Es wird die Notwendigkeit betont, die Geschéafts- und Handelstatigkeit an den allgemeinen
Leitsatzen der Korrektheit und den geltenden Rechtsvorschriften auszurichten und auch in
diesem Bereich von jeder widerrechtlichen Tatigkeit abzusehen.

Es wird bekraftigt, dass es auch in diesem Bereich notwendig ist, sich bei der gewerblichen
Tatigkeit an die allgemeinen Grundsatze der Fairness zu halten und von illegalen Aktivitaten
abzusehen.
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Die in diesem Dokument enthaltenen Hinweise sind in allgemeiner Form formuliert, ohne zu
berticksichtigen, dass es interne Prozesse geben kann, die genauere Regeln vorschreiben; in
diesem Fall muss immer die restriktivste Regel angewendet werden.
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Anlagen

1. Text GvD 231/2001 (italienisch)

2. Ethischer Kodex

3. Geschaftsordnung Uberwachungsorgan
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